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ข้อก ำหนดและเง่ือนไขส ำหรบักำรใช้บริกำร NissanConnect Services 

มีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัท่ี 1 เมษำยน พ.ศ. 2566 

บทน ำ 

ค ำว่ำ “ท่ำน” “ของท่ำน” และ “ผู้ใช้บริกำร” ที่ใช้ในข้อก ำหนดและเงื่อนไขฉบับนี้ (“ข้อก ำหนด”) ให้หมำยถึงตวัท่ำนในฐำนะที่เป็นบุคคล
ธรรมดำที่แทนตวัท่ำนเอง หรอืในฐำนะที่เป็นผู้แทนตำมกฎหมำยของบรษิัทหรอืนิติบุคคลอื่นใด ที่ซื้อหรอืเช่ำรถยนต์นิสสนัที่ติดตัง้บรกิำร 
NissanConnect Services (“รถยนต์”) นอกจำกนี้ ค ำว่ำ “นิสสนั” ที่ใช้ในขอ้ก ำหนดฉบบันี้ ใหห้มำยถงึ บรษิทั นิสสนั มอเตอร์ (ประเทศไทย) 
จ ำกดั ซึ่งเป็นบรษิทัจ ำกดัจดทะเบียนจัดตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทย มีที่ตัง้ส  านักงานที่ 74 หมู่ที่ 2 ถนนบางนา-ตราด (กม.21) แขวงศีรษะจรเขใ้หญ่ 
เขตบางเสาธง จงัหวดัสมทุรปราการ ประเทศไทย  

หำกท่ำนตอ้งกำรควำมช่วยเหลอืเนื่องจำกมคี ำถำมเกีย่วกบัขอ้ก ำหนดฉบบันี้ กรุณำไปทีห่มวดช่วยเหลอืของแอปพลเิคชนัก่อนตดิต่อนิสสนัทำง
อเีมลที ่info@nissan.co.th หรอืทำงโทรศพัทท์ีฝ่่ำยดูแลลูกคำ้ของนิสสนั โทร 0 2401 9600 

รถยนต์ของท่ำนมหีน่วยควบคุมเทเลเมตกิส์ (telematics control unit) นิสสนัคอนเนกต์ตดิตัง้อยู่ รวมถงึอุปกรณ์แหล่งสญัญำณ (head unit) และ/
หรอืระบบน ำทำงทีอ่ำจรวมถงึตวัต่อประสำนกำรสื่อสำรส ำหรบัโทรศพัทเ์คลื่อนทีแ่บบสมำรต์โฟน หรอือุปกรณ์อื่น ๆ ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัขอ้จ ำกดัของ
รถยนต์แต่ละรุ่น โดยอุปกรณ์ดงักล่ำวสำมำรถใหบ้รกิำรและขอ้มูลทีห่ลำกหลำยแก่ท่ำนและผูข้บัขี่ หรอืผูโ้ดยสำรอื่น ๆ ในรถยนต์ของท่ำน และ
ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรรวบรวม ประมวลผล และกำรน ำใช้ขอ้มูลเพื่อกำรให้บรกิำร (“บริกำร NissanConnect  Services”) ซึ่งสำมำรถ
ดำวน์โหลดได้จำกแพลตฟอร์มเฉพำะของนิสสนั กูเกิล เพลย์ สโตร์ (Google Play Store) (รวมถึง play.google.com) แอปเป้ิล แอปสโตร์ (Apple 
App Store) (รวมถงึ www.itunes.apple.com) นิสสนัสโตร์ (Nissan Store) (รวมเรยีกว่ำ “นิสสนัสโตร”์) รำยละเอยีดเกี่ยวกบักำรใช้ขอ้มูลดงักล่ำว
ไดอ้ธบิำยไวเ้พิม่เตมิในส่วนที ่4 ขอ้มลูส่วนบุคคล กำรคุม้ครองขอ้มลู ทีป่รำกฎอยู่ดำ้นล่ำง  

บรกิำร NissanConnect Services ท ำใหผู้ใ้ช้บรกิำรสำมำรถสื่อสำรกบัรถยนต์และ/หรอืใชแ้อปพลเิคชนัทีห่ลำกหลำย (“แอปพลิเคชนั” “แอป”) 
ผ่ำนทำงอุปกรณ์ของรถยนต์โดยตรงหรอืโดยออ้มผ่ำนทำงโทรศพัทเ์คลื่อนทีแ่บบสมำรต์โฟน คอมพวิเตอร ์หรอือุปกรณ์อื่นทีส่ำมำรถเชื่อมต่อกบั
รถยนต์ผ่ำนหน่วยควบคุมเทเลเมตกิสแ์ละระบบรถยนต์ได ้ทัง้นี้ หน่วยควบคุมเทเลเมตกิสข์องบรกิำร NissanConnect Services อำจไม่สำมำรถ
เชื่อมต่อเข้ำกบัโทรศพัท์เคลื่อนที่สมำร์ทโฟนทัง้หมดหรอืเทคโนโลยี/ผูจ้ ำหน่ำยอุปกรณ์รำยอื่น และอำจไม่สำมำรถรองรบัโทรศพัท์เคลื่อนที่
สมำร์ทโฟนหรอือุปกรณ์รุ่นเก่ำได้ เพื่อกำรใชง้ำนแอปอย่ำงเหมำะสม (ก) อุปกรณ์แอนดรอยด ์(Android) ต้องมแีอนดรอยด ์โอเอส เวอร์ชนั 4.3 
(Android OS V4.3) ขึน้ไป และ (ข) อุปกรณ์แอปเป้ิล (Apple) ตอ้งมไีอโอเอส เวอรช์นั 11.0 (iOS v.11.0) ขึน้ไป  

ดว้ยเหตุผลดำ้นควำมปลอดภยัและเพื่อใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย บรกิำรบำงรำยกำรอำจถูกระงบักำรใชง้ำนโดยอตัโนมตัขิณะขบัรถยนต์  

ขอ้ก ำหนดฉบบันี้อธบิำยถงึควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงท่ำนกบันิสสนัเกี่ยวกบักำรใช้บรกิำร NissanConnect  Services ทัง้นี้ ทำงนิสสนัไม่รบัผดิชอบ
และไม่ร ับประกันหรือให้กำรรับรองว่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่  สมำร์ทโฟน หรืออุปกรณ์อื่น ๆ ของท่ำนจะสำมำรถเชื่อมต่อเข้ำกับบริกำร 
NissanConnect  Services ได้ และนิสสนัไม่รบัผิดชอบกรณีที่ท่ำนไม่สำมำรถใช้บริกำร NissanConnect Services ได้เพรำะเหตุที่ท่ำนไม่
สำมำรถเชื่อมอุปกรณ์ของท่ำนกบับรกิำร NissanConnect  Services 

นิสสนัร่วมงำนกบับรษิทัต่ำง ๆ หลำยบรษิทั เพื่อให้บรกิำร NissanConnect  Services แก่ท่ำน ในข้อก ำหนดฉบบันี้ “ผู้ให้บริกำร” หมำยถงึ
บุคคล บริษัท บริษัทย่อย หรือบริษัทในเครือ หรือหน่วยงำนใด ๆ ที่ให้บริกำร อุปกรณ์ หรือสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่เกี่ยวข้องกับบรกิำร 
NissanConnect  Services ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ ำกดัเฉพำะ ผูใ้หบ้รกิำรระบบไรส้ำย ซพัพลำยเออร ์ผูใ้หอ้นุญำต ผูจ้ ำหน่ำย และตวัแทนจ ำหน่ำย  
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บรกิำรหรอืเนื้อหำบำงส่วนหรอืทัง้หมดทีเ่ป็นส่วนหนึ่งของบรกิำร NissanConnect  Services อำจใหบ้รกิำรโดยผูใ้หบ้รกิำรทีเ่ป็นบุคคลภำยนอก 
โดยผู้ให้บรกิำรดงักล่ำวอำจมขี้อก ำหนดและเงื่อนไขเพิม่เติมในกำรให้บรกิำรเนื้อหำและบรกิำรที่เกี่ยวข้อง ในกำรใช้บรกิำร NissanConnect  
Services ท่ำนได้ยนิยอมทีจ่ะผูกพนัตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขเพิม่เตมิเหล่ำนัน้ โดยนิสสนัไม่รบัรองถงึควำมพรอ้มใชง้ำนของแอปหรอืเนื้อหำที่
ท่ำนเลอืกในขณะใชบ้รกิำร NissanConnect Services และนิสสนัจะไม่รบัผดิชอบเกีย่วกบัควำมพรอ้มใชง้ำนของแอปหรอืเนื้อหำทีจ่ดัใหแ้ก่ท่ำน  

กรุณาอ่านขอ้ก าหนดฉบบันี้ (รวมถงึส่วนที ่4.6 การถ่ายโอนขอ้มลูภายนอก) ใหค้รบถว้นก่อนใชบ้รกิาร NissanConnect Services และเกบ็ส าเนา
ไว้ในแฟ้มข้อมูลของท่าน รวมถึงกรุณาอ่านและเก็บส าเนาเอกสารเพิม่เติมใด ๆ เกีย่วกบับรกิาร NissanConnect  Services ทีไ่ด้ส่งถึงท่าน 
เอกสารเกีย่วกบับรกิาร NissanConnect  Services ใด ๆ ทีร่ะบุว่าเป็นส่วนหนึง่ของสญัญาบรกิาร NissanConnect Services ของท่าน ใหถ้อืว่า
เอกสารดงักล่าวเป็นส่วนหนึง่ของขอ้ก าหนดฉบบันี้หากท่านยอมรบับรกิารใด ๆ ทีไ่ดอ้ธบิายไวใ้นเอกสารนัน้ 

1. ขัน้ตอนกำรสมคัรสมำชิกบริกำร NissanConnect  Services  
1.1. ควำมยินยอมของท่ำน เมื่อท่ำนยอมรบัข้อก ำหนดฉบบันี้และ/หรอืใช้บรกิำร NissanConnect Services ให้ถือว่ำท่ำนได้ยอมรบั
แนวทำงปฏบิตัแิละวธิดี ำเนินกำรทีอ่ธบิำยไวใ้นขอ้ก ำหนดฉบบันี้   
1.2. กำรเปิดใช้งำนบริกำร NissanConnect Services และควำมยินยอมของท่ำน ท่ำนสำมำรถรบัและใช้บรกิำร NissanConnect  
Services  โดยตกลงยอมรับข้อก ำหนดฉบับนี้ ผ่ ำน NissanConnect  Services แอปพลิเคชัน ส ำหรับโทรศัพท์เคลื่อนที่สมำร์ทโฟน 
(“NissanConnect Services แอป”) โดยคลกิ “ฉนัยอมรบั” ในระหว่ำงขัน้ตอนกำรสมคัรบรกิำร 

โดยกำรยอมรบัขอ้ก ำหนดฉบบันี้ ท่ำนรบัทรำบว่ำท่ำนได้อ่ำน ยอมรบั และตกลงที่จะผูกพนัตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขของขอ้ก ำหนดฉบับนี้ 
(และโดยเฉพำะอย่ำงยิง่ ท่ำนยนิยอมใหน้ิสสนัรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนตำมขอ้ก ำหนดฉบบันี้) 

ท่ำนเขำ้ใจและยอมรบัว่ำกำรสมคัรสมำชกิบรกิำร NissanConnect  Services ที่ตดิมำกบัรถยนต์ของท่ำนมไีวเ้พื่อใชใ้นประเทศไทยเท่ำนัน้ และ
ท่ำนไม่สำมำรถโอนบรกิำร NissanConnect  Services ไปยงัรถยนต์คนัอื่นได้ เมื่อท่ำนดำวน์โหลด NissanConnect  Services แอปและยอมรบั
ขอ้ก ำหนดฉบบันี้ ใหถ้อืว่ำท่ำนไดย้นืยนัควำมเป็นเจำ้ของรถยนต์หรอืผูท้ีไ่ดร้บัอนุญำตใหใ้ชร้ถยนต์คนัดงักล่ำว 

ขอ้มูลและรำยละเอยีดของบรกิำร NissanConnect Services จะอธบิำยอยู่ในคู่มอืส ำหรบัเจ้ำของรถยนต์ (รวมเรยีกว่ำ "คู่มือ") ตำมที่นิสสนัได้
มอบใหก้บัท่ำน และใหถ้อืว่ำคู่มอืดงักล่ำวเป็นส่วนส ำคญัของขอ้ก ำหนดฉบบันี้ 

หำกท่ำนเลอืกทีจ่ะไม่สมคัรบรกิำร NissanConnect Services  ท่ำนจะไม่สำมำรถรบัประโยชน์จำกบรกิำร NissanConnect  Servicesได ้

ท่ำนมหีน้ำที่แจ้งใหผู้ข้บัขีร่ถยนต์และผูโ้ดยสำรทุกคนที่ใช้รถยนต์หรอืต้องกำรใช้บรกิำร NissanConnect Services  ทรำบเกี่ยวกบัเนื้อหำของ
ขอ้ก ำหนดฉบบันี้ รวมถงึประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัควำมเป็นส่วนตวัของขอ้มลู 

1.3. หน่วยควบคมุเทเลเมติกสท่ี์ได้รบัอนุญำต หำกตอ้งกำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services ท่ำนตอ้งมหีน่วยควบคุมเทเลเมตกิส์
ที่ได้รบัอนุญำต ("ทีซียู") ตดิตัง้อยู่ในรถยนต์ของท่ำน ทซียีูประกอบดว้ยเทคโนโลยจีพีเีอส (GPS) ซึ่งท ำกำรบนัทกึขอ้มูลตำมเวลำจรงิเกีย่วกบั
ต ำแหน่งของรถยนต์ ระยะทำง และรูปแบบกำรขบัขี่ ไม่ว่ำจะเป็นควำมเรว็ กำรเร่งควำมเร็วหรอืกำรหยุดรถกะทนัหนั เป็นต้น นอกจำกนี้ยงั
ตรวจสอบสภำพรถยนต์เพื่อกำรแจ้งเตือน เมื่อเปิดใช้งำน บริกำร NissanConnect Services จะส่งข้อมูลผ่ำนโมดูลกำรเชื่อมต่อเครือข่ำย
โทรศพัท์เคลื่อนที่ที่อยู่ในทซียีู ซึ่งทซียีูและ NissanConnect  Services แอป  จะส่งขอ้มูลไปหำหรอืส่งขอ้มูลมำจำกนิสสนัหรอืผูจ้ ำหน่ำยที่ไดร้บั
อนุญำตใหด้ ำเนินกำรในนำมของนิสสนั  

บรกิำร NissanConnect  Services บำงรำยกำรที่สำมำรถใชง้ำนผ่ำน NissanConnect Services แอป จะใช้และอำจอำศยัขอ้มูลต ำแหน่งทีส่่งมำ
จำกทซียีขูองท่ำน ในกำรใชบ้รกิำร NissanConnect  Services ของท่ำน ท่ำนไดย้นิยอมใหน้ิสสนัและบรษิทัในเครอืและผูไ้ดร้บัอนุญำตใหใ้ขส้ทิธ ิ
ส่ง รวบรวม เกบ็รกัษำ บ ำรุงรกัษำ ประมวลผล และใชข้อ้มลูต ำแหน่งของท่ำนเพื่อจดัหำและปรบัปรุงผลติภณัฑ์และบรกิำรที่เกีย่วกบัต ำแหน่งที่
อยู่และกำรจรำจรบนถนน 
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รถยนต์ของท่ำนต้องมรีะบบไฟฟ้ำที่เหมำะสมเพื่อใหท้ซียีูท ำงำนได้อย่ำงถูกต้อง โดยทซียีูจะท ำงำนเมื่อตดิตัง้และเสยีบเข้ำกบัรถยนต์ และจะ
หยุดท ำงำนหำกไม่มพีลงังำนไฟฟ้ำและแบตเตอรี่ที่เพยีงพอ นอกจำกนี้ทีซียูอำจไม่ท ำงำนหำกท่ำนพยำยำมดดัแปลงหรอืเพิม่อุปกรณ์หรอื
ซอฟต์แวร์ใด ๆ ซึ่งไม่ได้รบัอนุญำตโดยชดัแจ้งจำกนิสสนัหรอืที่เขำ้กนัไม่ได้กบัทซียีูเพื่อใช้หรอืต่อเขำ้กบัรถยนต์ของท่ำน รวมถงึอุปกรณ์หรอื
ผลติภณัฑห์ลงักำรขำยอื่น ๆ กำรท ำงำนของทซียีอูำจแตกต่ำงกนัไปในรถยนต์แต่ละคนั ขึน้อยู่กบัระบบไฟฟ้ำของรถยนต์และเวอรช์นัของระบบ
หรอืซอฟต์แวรใ์นรถยนต์นัน้  

1.4. กำรเข้ำถึงบริกำร NissanConnect  Services  บรกิำร NissanConnect Services อำจใช้งำนจำกระยะไกลผ่ำนโทรศพัท์เคลื่อนที่
สมำรท์โฟนหรอือุปกรณ์อื่นที่เปิดใช้งำนอนิเทอร์เน็ต และ/หรอืแอปทีอ่อกแบบมำโดยเฉพำะส ำหรบักำรเขำ้ถงึบรกิำร NissanConnect Services 
แอปเหล่ำนี้อำจใหบ้รกิำรโดยนิสสนัหรอืโดยบุคคลทีส่ำมในนำมของนิสสนั และอำจมขีอ้ก ำหนดและเงื่อนไขเพิม่เตมิเมื่อดำวน์โหลดหรอืใชง้ำน 

ในกำรเขำ้ถงึหรอืใชบ้รกิำร NissanConnect  Services ท่ำนยนืยนัว่ำท่ำนมอีำยุครบ 18 ปีบรบิูรณ์ และสำมำรถเขำ้ท ำสญัญำทีม่ผีลผกูพนัภำยใต้
กฎหมำยที่ใช้บงัคบัได้ ท่ำนไม่สำมำรถโอนสทิธขิองท่ำนในบรกิำร NissanConnect  Services ไปยงัรถยนต์คนัอื่นหรอืบุคคลอื่นโดยปรำศจำก
ควำมยนิยอมของนิสสนั ท่ำนจะตอ้งไม่ใชบ้รกิำร NissanConnect  Services กบัยำนพำหนะใด ๆ ทีไ่ม่ไดร้บักำรสนับสนุนโดยนิสสนั โดยนิสสนั
จะเสนอบรกิำร NissanConnect  Services  ใหเ้ฉพำะกบับญัชทีีส่รำ้งขึน้และเกีย่วขอ้งกบัรถยนต์ที่ท่ำนเป็นเจ้ำของหรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุญำตเพยีง
หนึ่งบญัชีเท่ำนัน้ นิสสนัไม่ประสงค์ใหม้กีำรสรำ้งบญัชขีึน้มำกกว่ำหนึ่งบญัชีส ำหรบักำรรบับรกิำร NissanConnect Services เพื่อเชื่อมต่อกบั
รถยนต์คนัเดยีวกนั ซึ่งกำรใช้บรกิำร NissanConnect Services ในลกัษณะดงักล่ำวถอืว่ำเป็นกำรใชท้ี่ไม่สอดคล้องกบัขอ้ก ำหนดนี้และเป็นกำร
ละเมดิขอ้ก ำหนด และนิสสนัไม่รบัผดิชอบต่อกำรใช้บรกิำร NissanConnect Services ที่ไม่สอดคล้องและไม่เหมำะสมของท่ำน ท่ำนรบัรองว่ำ
ท่ำนเป็นเจ้ำของรถยนต์ที่ได้ลงทะเบยีนและเป็นผูร้บัผดิชอบรถยนต์ตำมที่ปรำกฏในใบคู่มอืจดทะเบยีนรถยนต์ที่ออกใหใ้นประเทศที่เกี่ยวขอ้ง 
หรอืท่ำนได้รบัอนุญำตจำกเจ้ำของรถให้ใช้รถและได้รบัอนุญำตให้ใช้บริกำร NissanConnect  Services ในรถยนต์ด้วย (เช่น คนขบัรถของ
บรษิทั) 

นิสสันอำจท ำกำรปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะ กำรท ำงำน หรือข้อเสนอของ  NissanConnect  Services แอป หรือบริกำร 
NissanConnect Services ใด ๆ เป็นครัง้ครำว NissanConnect  Services แอป อำจดำวน์โหลดและตดิตัง้รำยกำรปรบัปรุงโดยอตัโนมตัติำมกำร
ตัง้ค่ำโทรศพัทเ์คลื่อนทีส่มำรท์โฟนของท่ำน ซึง่รำยกำรปรบัปรุงเหล่ำนี้อำจอยู่ในรปูแบบของกำรแกไ้ขขอ้บกพร่อง คุณลกัษณะใหม่ หรอืเวอรช์นั
ใหม่ โดยท่ำนตกลงที่จะยอมรับกำรปรับปรุงดังกล่ำวซึ่ง เป็นส่วน7iดำวน์โหลดและติดตัง้  NissanConnect  Services แอป บริกำร 
NissanConnect  Services หรอืคุณสมบตัอิื่น ๆ รวมทัง้เบรำวเ์ซอร ์(browser) หรอืส่วนประกอบทีจ่ ำเป็นอื่น ๆ ใหเ้ป็นเวอรช์นัล่ำสุด และยอมรบั
ขอ้ก ำหนดที่มกีำรเปลี่ยนแปลงล่ำสุดแล้ว นอกจำกนี้ นิสสนัขอสงวนสทิธิใ์นกำรยกเลกิกำรใหบ้รกิำร NissanConnect  Services แอป ทัง้หมด
หรอืบำงส่วนและ/หรอืบรกิำร NissanConnect  Services ใด ๆ ไม่ว่ำดว้ยเหตุผลใด โดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้รำบล่วงหน้ำ 

กำรโต้ตอบ กำรติดต่อ กำรใช้งำน หรือกำรมีส่วนร่วมในกำรส่งเสรมิกำรขำยโดยเว็บไซต์หรอืบรกิำรอื่น ๆ หรือ เจ้ำของโฆษณำใด ๆ บน 
NissanConnect  Services แอป เป็นเรื่องระหว่ำงท่ำนกบับุคคลทีส่ำมดงักล่ำวเท่ำนัน้ และท่ำนพงึตอ้งรบัควำมเสีย่งเกีย่วกบัเรื่องนัน้ดว้ยตวัท่ำน
เอง 

1.5. กำรยืนยนัตวัตนบนรถยนต์ (on-board authentication) หรือกำรเปิดใช้งำนฟังก์ชนับำงรำยกำร ในฐำนะส่วนหนึ่งของกำร
สมคัรสมำชิกเพื่อรบับริกำร NissanConnect Services ท่ำนอำจจ ำเป็นต้องยืนยนัตัวตนที่ระบบรถยนต์โดยป้อนค่ำมำตรวดัระยะทำงบน 
NissanConnect Services แอป กระบวนกำรดงักล่ำวจะช่วยใหน้ิสสนัสำมำรถยนืยนักำรเชื่อมต่อบญัช ีNissanConnect Services ของท่ำนกบั
รถยนต์และยนืยนัควำมเป็นเจ้ำของได้ นอกจำกนี้ ฟังก์ชนักำรท ำงำนบำงรำยกำรทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรรวบรวมขอ้มูลอำจขอใหท้่ำนหรอืผูโ้ดยสำร
คนอื่น ๆ ในรถยนต์ของท่ำนยนืยนัตวัตนในขณะดงักล่ำวเพื่อเปิดกำรใชง้ำนฟังก์ชนัเหล่ำนี้ 

แม้จะไม่ได้ให้ควำมยนิยอม ฟังก์ชนับำงรำยกำรจะยงัคงท ำงำนอยู่และอนุญำตใหท้ซียีูโทรออกได้ โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ในกรณีของบรกิำรโทร
ฉุกเฉิน (อคีอล) (eCall) ซึ่งรวมถงึ ระบบตดิต่อใหค้วำมช่วยเหลอืฉุกเฉินอตัโนมตั ิโดยกำรโทรออก เมื่อถุงลมนิรภยัท ำงำน (ACN)  และ ระบบ
ตดิต่อขอควำมช่วยเหลอื (SOS) เมื่อเกดิอุบตัเิหตุ หรอืเหตุฉุกเฉิน โดยผูข้บัรถยนต์และผูโ้ดยสำรหรอืผูค้รอบครองรถยนต์ แต่ผูใ้หบ้รกิำรจะไม่
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สำมำรถตรวจสอบรำยละเอยีดของต ำแหน่งที่ตัง้ได้ ดงันัน้ นิสสนัขอแนะน ำใหท้่ำนด ำเนินกำรเปิดใช้งำน NissanConnect Services แอป เพื่อ
กำรใหบ้รกิำรทีส่มบูรณ์เมื่อเกดิกรณีฉุกเฉิน 

1.6. กำรแก้ไขข้อก ำหนด นิสสนัอำจแก้ไขขอ้ก ำหนดได้ตลอดเวลำและเป็นครัง้ครำวตำมดุลยพนิิจของนิสสนัแต่เพยีงผู้เดยีว ท่ำนจะ
ได้รบัแจ้งถงึกำรเปลี่ยนแปลงใด ๆ บน NissanConnect Services แอปของท่ำนและ/หรอืผ่ำนทำงเว็บไซต์ และจะมผีล ณ วนัที่มกีำรประกำศ 
หำกท่ำนใชบ้รกิำร NissanConnect Services ต่อไป ถอืว่ำท่ำนไดย้อมรบัขอ้ก ำหนดทีแ่กไ้ขดงักล่ำวแลว้ ท่ำนสำมำรถเขำ้ถงึขอ้ก ำหนดที่บงัคบั
ใชผ้่ำน NissanConnect Services แอปของท่ำนไดต้ลอดเวลำ นิสสนัแนะน ำใหท้่ำนตรวจสอบขอ้ก ำหนดทีบ่งัคบัใชอ้ย่ำงระมดัระวงัเป็นระยะ ๆ 

1.7. กำรปรบัหรือเปล่ียนข้อมูลบญัชีผู้ใช้บริกำร ท่ำนสำมำรถตรวจสอบ แก้ไข ท ำใหถู้กต้อง หรอืปรบัขอ้มูลของท่ำนทีใ่หไ้วก้บันิสสนั
ไดทุ้กเมื่อ ขณะใช ้NissanConnect Services แอปของท่ำน 

2. ระยะเวลำให้บริกำรและกำรยกเลิกบริกำร NissanConnect Services  

2.1. บริกำร NissanConnect Services ของท่ำน บรกิำรเริม่ต้นทนัททีี่ท่ำนยอมรบัขอ้ก ำหนดผ่ำน NissanConnect Services แอปของ
ท่ำนและด ำเนินกำรเปิดใชง้ำนส ำเรจ็ 

บรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนตดิมำกบัรถยนต์ของท่ำน และท่ำนไม่สำมำรถโอนบรกิำร NissanConnect Services ไปยงัรถยนต์
คนัอื่นได้ หำกท่ำนไม่ได้เป็นเจ้ำของหรอืผูใ้ช้รถยนต์ของท่ำนภำยในช่วงระยะเวลำของกำรใหบ้รกิำรระยะแรกหรอืภำยในช่วงที่ต่ออำยุสมำชกิ 
นิสสนัจะไม่คนืเงนิส่วนใดส่วนหนึ่งของค่ำธรรมเนียมสมำชกิของท่ำนให ้ 

แผนสมำชกิบรกิำร NissanConnect Services อำจแตกต่ำงกนัไปขึน้อยู่กบัรุ่นและเกรดของรถยนต์ของท่ำน แพค็เกจบำงแพค็เกจมรีะยะเวลำ
ทดลองใช้งำนโดยเริม่นับแต่วนัทีส่่งมอบรถยนต์ (“ระยะเวลำทดลองใชง้ำน”) หำกต้องกำรเรยีนรูเ้พิม่เตมิเกี่ยวกบัแผนสมำชกิส ำหรบัรุ่นรถยนต์
ของท่ำน โปรดเยีย่มชมเวบ็ไซต์ของนิสสนัที ่https://www.nissan.co.th/aftersales/owner-benefits/nissanconnect-services.html 

บรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนมผีลไปจนถงึสิน้สุดระยะเวลำใชบ้รกิำรตำมแผนสมำชกิทีไ่ดส้มคัรไว ้เวน้แต่ท่ำนหรอืนิสสนัจะท ำกำร
ยกเลกิก่อนตำมขอ้ก ำหนดฉบบันี้ เพื่อใหท้่ำนสำมำรถใช้บรกิำรได้อย่ำงต่อเนื่อง ท่ำนจะต้องแน่ใจว่ำได้จ่ำยค่ำต่ออำยุสมำชกิ (ถ้ำม)ี (กรุณำดู
ประกำศเกีย่วกบัแพก็เกจสมำชกิไดท้ี ่https://www.nissan.co.th/aftersales/owner-benefits/nissanconnect-services.html 

หากท่านต่ออายุสมาชกิ ท่านจะยงัคงไดร้บัประโยชน์จากบรกิารภายในช่วงเวลาทีไ่ดต้่ออายุ หากท่านไม่ต่ออายุสมาชกิก่อนวนัหมดอายุ ท่านจะ
ไม่ไดร้บัประโยชน์จากบรกิาร (รวมถงึอคีอล) เมือ่ระยะเวลาสมาชกิสิ้นสุดลง  

ถ้ำท่ำนเป็นเจ้ำของรถยนต์ในล ำดับที่สองหรอืล ำดบัถัดไป แพ็กเกจที่ได้เสนอให้ในระยะเวลำทดลองใช้งำนจะยงัคงมผีลอยู่จนกระทัง่หมด
ช่วงเวลำสมำชกิในระยะแรก  

2.2. สิทธิในกำรยกเลิกของท่ำน ท่ำนสำมำรถเลิกสมำชิก บริกำร NissanConnect Services ในเวลำใดก็ได้ผ่ำน NissanConnect 
Services แอปหรอืตดิต่อนิสสนั  

หำกท่ำนยกเลกิกำรใชบ้รกิำรก่อนสิน้สุดระยะเวลำสมำชกิ จะมผีลดงัต่อไปนี้ 

• ส ำหรบัแพก็เกจทีม่อบใหใ้นระยะเวลำทดลองใชง้ำน ท่ำนจะไม่สำมำรถใชป้ระโยชน์จำกบรกิำรนัน้ไดท้นัที 
• ส ำหรบัแพก็เกจที่ซื้อไวภ้ำยหลงัจำกระยะเวลำที่ยงัสำมำรถเพกิถอนได้ กำรเลกิสญัญำจะมผีลเมื่อสิ้นสุดรอบบลิและท่ำนจะยงัคงใช้

ประโยชน์จำกบรกิำรไดจ้นถงึเวลำดงักล่ำว  

 

https://www.nissan.co.th/aftersales/owner-benefits/nissanconnect-services.html
https://www.nissan.co.th/aftersales/owner-benefits/nissanconnect-services.html
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2.3. กำรยกเลิกและระงบัสิทธิโดยนิสสนั 

นิสสนัอำจยกเลกิบรกิำร NissanConnect Services ในเวลำใดกไ็ดแ้ละโดยไม่มเีหตุ โดยนิสสนัจะบอกกล่ำวล่วงหน้ำแก่ท่ำน 30 วนัก่อนวนัทีก่ำร
ยกเลกิมผีล ซึง่หลงัจำกพน้ก ำหนดเวลำนัน้ บรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนจะสิน้สุดลง ซึง่หมำยควำมว่ำนิสสนัสำมำรถตดัสนิใจทีจ่ะ
หยุดกำรใหบ้รกิำร NissanConnect Services แก่ท่ำนในเวลำใดหรอืดว้ยเหตุใดกไ็ด ้แมว้่ำเหตุนัน้จะไม่เกีย่วกบัท่ำนหรอืบญัชขีองท่ำนเลยกต็ำม 
หำกนิสสนัตดัสนิใจที่จะยกเลกิบรกิำร NissanConnect Services ด้วยเหตุที่นิสสนัตอ้งยกเลกิสญัญำที่มรีะหว่ำงนิสสนักบัผูใ้หบ้รกิำรอื่น นิสสนั
จะพยำยำมอย่ำงสุดควำมสำมำรถทีจ่ะบอกกล่ำวแก่ท่ำน 30 วนัล่วงหน้ำตำมทีไ่ดแ้จง้ไวข้ำ้งตน้  

นิสสนัสำมำรถระงบับรกิำร NissanConnect Services เพื่อกำรซ่อมแซมหรอืพฒันำโครงขำ่ยหรอืระบบ หรอืกรณโีครงขำ่ยแออดั หรอืถำ้นิสสนัมี
ขอ้สงสยัว่ำกำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services ของท่ำนมกีำรใชเ้พื่อวตัถุประสงค์ใดที่นิสสนัมสีทิธยิกเลกิบรกิำรในเหตุดงักล่ำว นิสสนัอำจ
คืนค่ำสมำชิกที่ได้จ่ำยไปแล้วหรือให้วงเงินตำมสัดส่วนจำกวนัที่ข้อก ำหนดฉบับนี้ถูกยกเลิกหรือส ำหรับช่วงเวลำที่มีกำรระงบัใช้บริกำร 
NissanConnect Services  

นิสสนัสำมำรถยกเลกิบรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนทนัทหีำกท่ำนผดิขอ้ก ำหนดฉบบันี้อย่ำงรำ้ยแรง หำกท่ำนแทรกแซงกบัควำม
พยำยำมของนิสสนัที่จะให้บรกิำร NissanConnect Services หำกท่ำนแทรกแซงกบัธุรกิจของนิสสนั หรอืหำกท่ำนใช้บรกิำร NissanConnect 
Services ของท่ำนแบบผดิกฎหมำยหรอืใช้เพื่อวตัถุประสงค์ที่ไม่เหมำะสม ท่ำนไม่มสีทิธทิี่จะเปิดใช้งำนบรกิำร NissanConnect Services อกี 
แมท้่ำนจะไดแ้กไ้ขปัญหำเหล่ำนี้แลว้กต็ำม  

อกีทัง้ นิสสนัยงัสงวนสทิธ ิโดยขึน้อยู่กบัดุลยพนิิจของนิสสนัแต่เพยีงผู้เดยีว ที่จะไม่เสนอบรกิำร NissanConnect Services แก่ลูกคำ้รำยใหม่
และไม่ยอมรบักำรต่อสมำชกิบรกิำร NissanConnect Services โดยไม่ตอ้งรบัผดิแต่อย่ำงใด  

2.4. หำกท่ำนขำยรถยนต์หรือซ้ือรถยนต์ท่ีใช้แล้ว  

ส่ิงท่ีท่ำนต้องท ำ 

หำกท่ำนขำยรถยนต์ของท่ำนหรือสิ้นสุดสญัญำเช่ำหรือหำกรถยนต์ของท่ำนถูกแยกชิ้นส่วนหรอืถูกท ำลำยในขณะที่ท่ำนเป็นผู้ใช้บรกิำร 
NissanConnect Services ที่ลงทะเบียน ขอให้ท่ำนแจ้งให้นิสสนัทรำบโดยตดิต่อฝ่ำยบรกิำรลูกค้ำของนิสสนัหรอืโดยกำรลบรถยนต์ออกจำก 
NissanConnect Services แอปของท่ำนโดยตรง หำกนิสสนัได้รบัแจ้งตำมสมควรว่ำท่ำนได้ขำยรถยนต์ของท่ำนหรอืสิ้นสุดสญัญำเช่ำของท่ำน 
นิสสนัขอสงวนสทิธิใ์นกำรยกเลกิกำรลงทะเบยีนรถยนต์กบับญัชขีองท่ำนและอนุญำตใหเ้จ้ำของหรอืผูเ้ช่ำรำยใหม่ลงทะเบยีนรถยนต์กบับญัชี
ของเขำ  

หำกท่ำนขำยหรอืโอนรถยนต์ของท่ำนและไม่ได้แจ้งให้นิสสนัทรำบ นิสสนัจะไม่มทีำงรูว้่ำรถยนต์มกีำรเปลี่ยนมอืและนิสสนัอำจรวบรวมขอ้มลู
ต่อไปโดยเชื่อว่ำเป็นขอ้มูลเกี่ยวกบัท่ำน นิสสนัไม่รบัผิดชอบต่อควำมเสียหำยท่ีเก่ียวข้องกบัควำมเป็นส่วนตวัใด ๆ  ท่ีท่ำนหรือเจ้ำของ
ในภำยหลงัอำจได้รบั หำกท่ำนไม่แจ้งให้นิสสนัทรำบถึงกำรส้ินสุดกำรเช่ำหรือกำรขำยรถยนต์ของท่ำน ไม่ว่ำท่ำนจะแจง้ใหน้ิสสนัทรำบ
ถึงกำรสิ้นสุดกำรเช่ำหรอืกำรขำยรถยนต์ของท่ำนหรอืไม่ก็ตำม ท่ำนยอมรบัว่ำท่ำนจะไม่ท ำและไม่พยำยำมกระท ำกำรเข้ำถึงหรอืใช้บรกิำร 
NissanConnect Services หรอืขอ้มลูใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัรถยนต์ของท่ำนหลงัจำกกำรขำย กำรโอน หรอืกำรสิน้สุดกำรเช่ำรถยนต์ของท่ำน  

ท่ำนเขำ้ใจและยอมรบัว่ำในกรณีทีท่่ำนไม่ไดแ้จง้ใหน้ิสสนัทรำบ และในกรณีทีเ่จำ้ของรถยนต์รำยต่อมำสมคัรใชบ้รกิำร NissanConnect Services 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัรถยนต์ ประวตัขิองเจ้ำของใหม่จะถูกเขยีนทบัประวตัขิองท่ำนและสมำชกิบรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนจะสิน้สุดลง
โดยอตัโนมตั ิ 

ท่ำนไม่สำมำรถโอนบรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนไปยงัรถยนต์คนัอื่นได ้บรกิำร NissanConnect Services ยงัคงตดิอยู่กบัรถยนต์ 
(คล้ำยกบัประกนั) หำกท่ำนขำยรถยนต์ของท่ำน (หรอืส่งคนืเมื่อสิน้สุดสญัญำเช่ำ) โดยไม่ได้ยกเลกิควำมเป็นสมำชกิของท่ำน สมำชกินี้อำจถูก
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โอนไปยงัเจ้ำของใหม่โดยอตัโนมตัติรำบใดทีเ่จ้ำของใหม่พสิจูน์ควำมเป็นเจ้ำของรถยนต์โดยโทรตดิต่อฝ่ำยบรกิำรลูกคำ้ของนิสสนัหรอืโดยกำร
ลงทะเบยีนรถยนต์บน NissanConnect Services แอป 

หำกท่ำนซื้อรถยนต์ต่อจำกคนอื่นหรอืเช่ำซื้อรถยนต์ต่อจำกคนอื่น ท่ำนควรลงทะเบยีนเป็นเจ้ำของใหม่และสมคัรสมำชกิและเปิดใช้งำนบรกิำร 
NissanConnect Services เพื่อรบัประโยชน์จำกขอ้เสนอบรกิำร NissanConnect Services  

ในกรณีที่ท่ำนโอนกรรมสทิธิใ์นรถยนต์ใหแ้ก่บุคคลอื่น ท่ำนมหีน้ำที่ต้องแจ้งให้ผูข้บัขีร่ำยอื่นหรอืผูร้บัโอนทรำบ แล้วแต่กรณี เกี่ยวกบับรกิำร 
NissanConnect Services และกำรเกบ็รวบรวม กำรใช ้กำรประมวลผล กำรเปิดเผย และกำรส่งหรอืโอนขอ้มลูไปต่ำงประเทศทีเ่กีย่วเนื่องกนั  

3. นโยบำยค่ำธรรมเนียม กำรช ำระเงิน กำรเรียกเกบ็เงิน และภำษี  

บรกิำร NissanConnect Services รวมทัง้รำยละเอยีด ระยะเวลำทดลองใชง้ำน และขอ้ก ำหนดสมำชกิไดอ้ธบิำยไวใ้นขอ้ 2.1  

นโยบำยกำรช ำระเงนิ กำรเรยีกเกบ็เงนิ และภำษสี ำหรบับรกิำร NissanConnect Services มอียู่ในนิสสนัสโตร์เท่ำทีเ่กีย่วขอ้ง 

หำกท่ำนไม่ใช่เจ้ำของรถรำยแรก ท่ำนอำจยงัคงได้รบัประโยชน์จำกบรกิำร NissanConnect Services หำกยงัไม่ครบก ำหนดระยะเวลำใช้งำน
ในช่วงดงักล่ำวในขณะทีท่่ำนเป็นสมำชกิ 

4. ข้อมูลส่วนบุคคล กำรคุ้มครองข้อมูล 

4.1. ทัว่ไป นิสสนัเคำรพและสนับสนุนสทิธขิองท่ำนตำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ค ำแถลงเกี่ยวกบักำรเก็บ
รวบรวมในเรื่องควำมเป็นส่วนตวันี้ อธบิำยถงึวธิทีี่นิสสนัจดักำรขอ้มลูส่วนบุคคลใด ๆ ทีน่ิสสนัอำจรวบรวมจำกท่ำน 

4.2. กำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล นิสสนัจะรวบรวมและใช้ข้อมูลบำงรำยกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้รถยนต์และบริกำร NissanConnect 
Services ของท่ำน ซึง่อำจรวมถงึขอ้มลูส่วนบุคคล เมื่อสมคัรและ/หรอืใชบ้รกิำรของ NissanConnect Services ท่ำนไดย้นิยอมใหน้ิสสนัรวบรวม
และใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์ที่ก ำหนดไวใ้นขอ้ก ำหนดฉบบันี้ นิสสนัจะเคำรพควำมเป็นส่วนตวัของท่ำนและของผูโ้ดยสำรคนอื่น ๆ 
บนรถยนต์ 

4.3. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจดัเกบ็ ประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคลที่นิสสนัเกบ็รวบรวมขึน้อยู่กบัรถยนต์ คุณลกัษณะของรถยนต์ 
และบรกิำร NissanConnect Services ทีท่่ำนเป็นสมำชกิ และกำรใชบ้รกิำร- NissanConnect Services ของท่ำน นิสสนัรวบรวมขอ้มลูทีท่่ำนให้
ไวเ้กีย่วกบักำรเป็นสมำชกิ NissanConnect Services ของท่ำน เช่น ขอ้มลูสมำชกิและขอ้มูลสญัญำ หมำยเลขประจ ำตวัรถ (VIN) ชื่อ ทีอ่ยู่ ไอดี
ผูใ้ช ้รหสัผ่ำน ขอ้มลูกำรตดิต่อของผูข้บัขีห่ลกัหรอืเจ้ำของรถ นิสสนัอำจรวบรวมขอ้มลู (เท่ำทีเ่กีย่วขอ้ง) โดยไม่จ ำกดัเพยีง ขอ้มลูสภำพรถยนต์ 
ควำมผดิปกตขิองรถยนต์ ขอ้มูลกำรบ ำรุงรกัษำ อุปกรณ์และขอ้มูลระบบของรถยนต์ รวมถงึ ไอดขีองระบบน ำทำง ไอดขีองรหสัซมิ (SIM) ที่ฝัง
อยู่ ประวตักิำรท ำงำน และขอ้มูลวนิิจฉัยระบบและชิน้ส่วนรถยนต์ ในกรณีที่เป็นรถยนต์ไฟฟ้ำ ขอ้มูลกำรใช้ไฟ สถำนะแบตเตอรีแ่ละประวตักิำร
ชำร์จ เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรให้บริกำร NissanConnect Services และกำรเก็บสถิติ นิสสันอำจรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้บริกำร 
NissanConnect Services ของท่ำน รวมถึงพฤติกรรมของระบบน ำทำงและข้อมูลตวัแปร ข้อมูลต ำแหน่งบำงรำยกำร รวมถึงจุดจอดพกัและ
ต ำแหน่งเริม่ตน้ สถำนทีช่ำรจ์ อกีทัง้นิสสนัยงัรวบรวมขอ้มลู (เท่ำทีเ่กีย่วขอ้ง) เกีย่วกบักำรเรยีกเกบ็เงนิ กำรช ำระเงนิ และกำรจดักำรขอ้เรยีกรอ้ง
ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิำร NissanConnect Services  

4.4. วตัถปุระสงคใ์นกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เน่ืองจำกสญัญำท่ีท่ำนได้ท ำไว้กบันิสสนัเม่ือสมคัรใช้บริกำร NissanConnect Services นิสสนัจะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือ 

• ใหบ้รกิำร NissanConnect Services แก่ท่ำน 
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• จดักำรเรื่องกำรเป็นสมำชกิบรกิำร NissanConnect Services และบญัชสีมำชกิของท่ำน  
• ใหท้่ำนสำมำรถใชบ้รกิำรดำ้นกำรสื่อสำรและส่งขอ้ควำม  
• อนุญำตใหท้่ำนสำมำรถควบคุมยำนพำหนะระยะไกล  
• ท ำกำรแจง้เตอืนผ่ำนรถยนต์ เช่น ระบบแจง้เตอืนเมื่อครบก ำหนดกำรเขำ้รบับรกิำร กำรรกัษำควำมปลอดภยัและควำมปลอดภยัแบบ

บูรณำกำรเช่น ฟังก์ชนัอีคอล (eCall) (ระบบติดต่อให้ควำมช่วยเหลือฉุกเฉินอตัโนมตัิ พร้อมกำรระบุต ำแหน่งรถยนต์ ผ่ำน Call 
Center เมื่อถุงลมนิรภยัท ำงำน (ACN)  หรอืระบบตดิต่อขอควำมช่วยเหลอื (SOS) พรอ้มกำรระบุต ำแหน่งรถยนต์ผ่ำน Call Center 
เมื่อเกดิอุบตัเิหตุ หรอืเหตุฉุกเฉิน )  

• รบัรองดำ้นควำมช่วยเหลอืบนทอ้งถนน  
• ช่วยใหท้่ำนประหยดัพลงังำน และ 
• ใหค้วำมช่วยเหลอืลูกคำ้อย่ำงท่ำนในกรณีเกดิปัญหำและขอ้เรยีกรอ้งเกีย่วกบับรกิำร NissanConnect Services 

นอกจำกนี้ เพื่อประโยชน์อนัชอบธรรมของนิสสนัในกำรปรบัปรุงบรกิำรและผลติภณัฑท์ีน่ิสสนัเสนอใหท้่ำน นิสสนัยงัประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่ำนเพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้:  

• ใหข้อ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิำรของนิสสนั และที่เกี่ยวกบัขอ้ก ำหนดและขอ้เสนอที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิำร NissanConnect 
Services  

• ตอบค ำถำมของท่ำนและจดักำรขอ้รอ้งเรยีนของท่ำน  
• วตัถุประสงคใ์นกำรประเมนิและกำรเกบ็สถติ ิกำรวจิยัทำงกำรตลำด และเพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรวจิยัและพฒันำอื่น ๆ 
• วำงแผนโครงสรำ้งพืน้ฐำน (เช่นสถำนีชำรจ์); 
• เพื่อตรวจจบัหรอืป้องกนักำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services ในทำงทีไ่ม่ชอบโดยท่ำน ผูค้รอบครองรถยนตห์รอืบุคคลทีส่ำม และ 
• เพื่อควำมปลอดภยัดำ้นโครงสรำ้งพืน้ฐำนของบรกิำร NissanConnect Services  

นิสสนัจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมเมื่อใชบ้รกิำร NissanConnect Services เพื่อวตัถุประสงค์ดงัต่อไปนี้ ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบักำรให้
ควำมยนิยอมโดยชดัแจง้ของท่ำน 

• ส่งอเีมล จดหมำย โทรศพัท ์หรอืกำรสื่อสำรทำงอเิลก็ทรอนิกสอ์ื่น ๆ เกีย่วกบักำรส่งเสรมิกำรขำยถงึท่ำน 
• ส่งขอ้มลูเกีย่วกบัส่วนลดพเิศษหรอืบรกิำรหรอืฟังก์ชนัเพิม่เตมิ  
• พฒันำและปรบักำรสื่อสำรระหว่ำงท่ำน นิสสนั และตวัแทนจ ำหน่ำยนิสสนั  
• ปรบับรกิำร NissanConnect Services ส ำหรบัสมำชกิรำยบุคคลหรอืกลุ่มสมำชกิ 
• วำงแผนกำรเดนิทำงตำมค ำขอของท่ำน และ 
• ภำยในขอบเขตทีจ่ ำเป็นในกำรใหบ้รกิำร NissanConnect Services โดยยดึตำมต ำแหน่งของรถยนต์และทีไ่ม่ไดร้ะบุไวข้ำ้งตน้ 

นอกจำกนี้นิสสนัยงัอำจประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมเมื่อใช้รถยนต์และโดยเฉพำะอย่ำงยิง่ เมื่อใช้บรกิำรของ NissanConnect 
Services เพื่อปฏบิตัติำมหน้ำทีข่องนิสสนั เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 

• อีคอล (eCall) (ระบบติดต่อให้ควำมช่วยเหลือฉุกเฉินอตัโนมตั ิพรอ้มกำรระบุต ำแหน่งรถยนต์ ผ่ำน Call Center เมื่อถุงลมนิรภยั
ท ำงำน กำรแจ้งเตอืนกำรชนอตัโนมตั ิ(ACN)  หรอื ระบบตดิต่อขอควำมช่วยเหลอื (SOS) พรอ้มกำรระบุต ำแหน่งรถยนต์ผ่ำน Call 
Center เมื่อเกดิอุบตัเิหตุ หรอืเหตุฉุกเฉิน) เช่นต ำแหน่งทีอ่ยู่) 

• ปฏบิตัติำมกฎหมำยเฉพำะในประเทศทีใ่ชบ้รกิำร NissanConnect Services  

เมื่อท่ำนเข้ำถงึบรกิำรของผู้ให้บรกิำรที่เป็นบุคคลที่สำม (เช่น ส ำหรบับญัชีโซเชยีลมเีดีย เนื้อหำสื่อ ข้อมูลบรกิำรของบุคคลที่สำม) โดยผ่ำน
บรกิำร NissanConnect Services หรอืฟังก์ชนักำรท ำงำนหรอืแอปใด ๆ ของ NissanConnect Services นิสสนัอำจได้รบั ประมวลผล ใช้ และ
ถ่ำยโอนขอ้มูลดงักล่ำวที่เกี่ยวขอ้งกบักำรใหบ้รกิำรดงักล่ำว นอกจำกนี้ บรกิำรของบุคคลที่สำมดงักล่ำวที่เขำ้ถงึผ่ำนบรกิำร  NissanConnect 
Services อำจใช้ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขเพิม่เตมิทีค่วบคุมกำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน นิสสนัไม่ได้ควบคุมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขของบรกิำร
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อสิระดงักล่ำว และขอปฏเิสธควำมรบัผดิชอบหรอืควำมรบัผดิใดๆ ในเรื่องดงักล่ำว และนิสสนัจะไม่รบัผดิต่อกำรใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน
ตำมทีเ่กบ็รวบรวมและประมวลผลอนัเนื่องมำจำกกำรใชบ้รกิำรทีเ่ป็นของบุคคลทีส่ำม 

นิสสนัไม่ขำย ใหเ้ช่ำ หรอืแลกเปลีย่นขอ้มลูสมำชกิกบัผูใ้ด  

4.5. กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล นิสสนัท ำงำนร่วมกบับรษิทัต่ำง ๆ มำกมำยเพื่อให้บรกิำร NissanConnect Servicesแก่ท่ำน ด้วย
เหตุนี้นิสสนัจงึแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ใหก้บัผูใ้หบ้รกิำรเครอืขำ่ยมอืถอื ผูใ้หบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ตและกำรเชื่อมต่อ ผู้
ใหบ้รกิำรดำ้นกำรจดักำรสมำชกิ ผูใ้หบ้รกิำรดำ้นกำรช ำระเงนิ ผูใ้หบ้รกิำรเนื้อหำ ซพัพลำยเออร ์ผูใ้หอ้นุญำต คู่คำ้ดำ้นกำรใหเ้ช่ำ หน่วยตอบรบั
เกีย่วกบัควำมปลอดภยัสำธำรณะ หน่วยกูภ้ยัฉุกเฉิน (ต ำรวจ รถพยำบำล ฯลฯ) ผูใ้หบ้รกิำรช่วยเหลอืทำงถนน ผูจ้ ำหน่ำย ตวัแทนจ ำหน่ำยและ
ศูนยบ์รกิำร เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรมอบบรกิำร NissanConnect Services ตำมทีส่มำชกิหรอืผูโ้ดยสำรรำยอื่นในรถของสมำชกิรอ้งขอเท่ำนัน้ 

เมื่อจ ำเป็นและเป็นไปตำมกฎหมำยทีบ่งัคบัใช้ นิสสนัอำจถูกบงัคบัให ้เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยทีบ่งัคบัใช ้หรอืค ำสัง่ที่
มผีลผกูพนัหรอืบงัคบัใชข้องหน่วยงำนของรฐัหรอืศำล หรอืเพื่อบงัคบัใชห้รอืใชข้อ้ก ำหนดตำมสญัญำนี้  

นอกจำกนี้ นิสสนัอำจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนกบับรษิทัในเครอืนิสสนัทัง้หมด ในกรณีทีม่กีำรควบรวมกจิกำร กำรปรบัโครงสรำ้งองคก์ร 
กำรเข้ำซื้อ กำรร่วมทุน กำรโอนสทิธิ กำรแยกออกไป โอนหรอืขำยหรอืกำรจ ำหน่ำยธุรกิจของนิสสนัทัง้หมดหรอืบำงส่วน รวมถึงในกรณีที่
เกี่ยวกบักำรล้มละลำยหรอืเหตุกำรณ์ที่คล้ำยคลงึกนัใด ๆ นิสสนัอำจถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ และทัง้หมดไปยงับุคคลที่สำมที่เกี่ยวข้อง 
เมื่อไดร้บัขอ้มลูดงักล่ำวผูร้บัขอ้มลูแต่ละรำยจะมหีน้ำทีข่อควำมยนิยอมทีถู่กตอ้งโดยชดัแจ้งจำกท่ำนส ำหรบักำรประมวลผลเพิม่เตมิใด ๆ ทีพ่วก
เขำอำจตดัสนิใจด ำเนินกำร   

นิสสนัอำจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนกบัคู่คำ้บรกิำรทีด่ ำเนินกำรดำ้นกำรใหบ้รกิำร คุณสมบตั ิหรอืสิง่อ ำนวยควำมสะดวก ที่เกี่ยวขอ้งกบั
บรกิำร NissanConnect Services หรอืทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกต็ำม คู่คำ้บรกิำรเหล่ำนี้อำจมคีวำมสมัพนัธต์ำมสญัญำกบัผูใ้หบ้รกิำรรำยอื่นเพื่อใหบ้รกิำร
เฉพำะที่ท่ำนหรอืผูใ้ช้รถยนต์/ผูโ้ดยสำรรอ้งขอ (เช่น บรกิำรตำมควำมต้องกำร เช่น กำรประกนัภยัตำมกำรใช้งำน กำรเตมิน ้ำมนัตำมสัง่ กำร
ชำร์จรถยนต์ไฟฟ้ำอจัฉรยิะ ฯลฯ ... ) ขอ้มูลรวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนที่จ ำเป็นในกำรใหบ้รกิำรใด ๆ ตำมที่ท่ำนรอ้งขอ อำจถูกแบ่งปัน
ใหก้บัผูใ้หบ้รกิำรที่เป็นบุคคลทีส่ำมดงักล่ำว และขอ้ก ำหนดนี้จะไม่บงัคบัใชก้บัผูใ้หบ้รกิำรเหล่ำนัน้ กำรเขำ้ถงึบรกิำรเฉพำะเหล่ำนี้ ท่ำนไดต้กลง
ที่จะปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขเพิม่เตมิใด ๆ ที่ก ำหนดโดยผูใ้หบ้รกิำรเหล่ำนัน้  ขอ้มูลที่แบ่งปันกบัคู่คำ้บรกิำรของนิสสนัจะท ำใหเ้ป็นนิร
นำมใหม้ำกที่สุดเท่ำที่จะเป็นไปได้ในทำงเทคนิคและคู่คำ้บรกิำรของนิสสนัจะถูกขอใหป้กปิดขอ้มูลใหม้ำกที่สุดเท่ำที่จะเป็นไปได้ในทำงเทคนิค
ก่อนทีจ่ะแบ่งปันกบัผูใ้หบ้รกิำรทีเ่ป็นบุคคลทีส่ำมเพื่อใหบ้รกิำรทีร่อ้งขอ 

4.6. กำรโอนข้อมูลออกนอกประเทศไทย 

เนื่องด้วยวตัถุประสงค์ขำ้งต้น ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนจะถกูถ่ำยโอนและประมวลผลโดยบริษัทในเครือของนิสสนัและผู้ให้บริกำรของ
บริษัทในเครือ ไม่เพียงแต่ภำยในประเทศไทย แต่ยงัรวมถึงท่ีอยู่นอกประเทศไทยด้วย ซ่ึงรวมถึงกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยเฉพำะอย่ำงย่ิง (แต่ไม่จ ำกดัเพียง) โดย บริษัท นิสสนั มอเตอร ์จ ำกดั ในประเทศญ่ีปุ่น และผู้ให้บริกำรท่ีเป็นบุคคลท่ีสำมของนิส
สนั มอเตอร์ จ ำกดั ในประเทศญ่ีปุ่น และ/หรือประเทศอ่ืน ๆ ท่ีอยู่นอกประเทศไทย กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลของประเทศท่ีสำม
ดงักล่ำวอำจไม่ได้ให้กำรปกป้องข้อมูลในระดบัเดียวกบัในประเทศไทย อย่ำงไรกต็ำมในกรณีท่ีกำรถ่ำยโอนดงักล่ำวเกิดข้ึน นิสสนัจะ
ใช้มำตรกำรท่ีเพียงพอเพื่อให้แน่ใจว่ำข้อมูลส่วนบุคคลได้รบักำรประมวลผลตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนดโดยกฎหมำยท่ีบงัคับใช้เก่ียวกบั
กำรคุ้มครองข้อมูล หำกข้อมูลส่วนบุคคลท่ีนิสสนัรวบรวมและประมวลผลได้รบักำรประมวลผลโดยผู้ให้บริกำรนอกประเทศไทย พวก
เขำจะประมวลผลข้อมูลดงักล่ำวตำมค ำแนะน ำของนิสสนัและเพ่ือวตัถปุระสงค์ท่ีอธิบำยไว้ข้ำงต้นและอยู่ภำยใต้มำตรกำรรกัษำ
ควำมปลอดภยัข้อมูลท่ีเข้มงวดเท่ำนัน้  

4.7. ควำมคุ้มครองควำมปลอดภยั นิสสนัจะรกัษำและก ำหนดใหผู้ใ้หบ้รกิำรของนิสสนัรกัษำมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยัขอ้มลูในเชงิ
เทคนิค เป็นรูปธรรม และกำรบรหิำรจดักำรที่เหมำะสม เพื่อปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ ที่อยู่ภำยใต้กำรควบคุมของนิสสนัจำกกำรสูญหำย 
กำรใชง้ำนในทำงทีผ่ดิ กำรเขำ้ถงึและกำรเปลีย่นแปลงโดยไม่ไดร้บัอนุญำต ตวัอย่ำงเช่น นิสสนัใชเ้ทคโนโลยกีำรเขำ้รหสัและระบบกำรตรวจสอบ
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ผู้ใช้ เช่นรหสัผ่ำนและหมำยเลขประจ ำตวัส่วนบุคคล ทัง้นี้ขึ้นอยู่กับแอปพลิเคชนั ข้อมูลทัง้หมดจะถูกจัดเก็บภำยใต้มำตรกำรรักษำควำม
ปลอดภยัที่สมเหตุสมผลในเชงิพำณิชย์ โดยจ ำกดักำรเขำ้ถงึเฉพำะพนักงำนที่ได้รบัอนุญำตหรอืตวัแทนของนิสสนั บรษิทัในเครอืนิสสนั และผู้
ใหบ้รกิำรของบุคคลเหล่ำนี้เท่ำนัน้ นิสสนัใชแ้นวทำงปฏบิตัติำมมำตรฐำนธุรกจิเพื่อปกป้องควำมเป็นส่วนตวัของขอ้มลูสมำชกิ 

หำกท่ำนไม่แจง้ใหน้ิสสนัทรำบถงึกำรขำยหรอืโอนรถยนต์ของท่ำน นิสสนัอำจส่งขอ้มลูสมำชกิหรอืขอ้มลูอื่น ๆ เกีย่วกบับญัชขีองท่ำนไปยงัที่อยู่
ทีใ่หไ้วก้บันิสสนัต่อไป ในกรณีดงักล่ำวนิสสนัจะไม่รบัผดิชอบต่อควำมเสยีหำยทีเ่กีย่วขอ้งกบัควำมเป็นส่วนตวัที่ท่ำนอำจไดร้บั  

4.8. ระยะเวลำในกำรจดัเกบ็ข้อมูล  

ระยะเวลำในกำรจดัเกบ็ข้อมูลโดยทัว่ไป  

นิสสนัจะเกบ็รกัษำขอ้มลูส่วนบุคคลทัง้หมดตรำบเท่ำทีท่่ำนยงัคงใชบ้รกิำร NissanConnect Services เท่ำนัน้ 

ข้อมูลกำรใช้งำน  

เพื่อเป็นขอ้ยกเวน้ส ำหรบัระยะเวลำกำรจดัเกบ็ขำ้งตน้ ขอ้มูลกำรใชง้ำนจะไม่ถูกจดัเกบ็ไวน้ำนกว่ำระยะเวลำทีบ่ญัชขีองท่ำนยงัคงเปิดใชง้ำนอยู่ 
เมื่อบญัชถีูกยกเลกิขอ้มลูกำรใชง้ำนจะถูกลบดว้ย  

ข้อมูลต ำแหน่ง 

ขอ้มูล เช่น ควำมเรว็ของยำนพำหนะ ทศิทำงกำรขบัขีย่ำนพำหนะ และขอ้มูลต ำแหน่งบำงรำยกำร (ในกรอบของค ำขอควบคุมระยะไกล เช่น 
Geofence หรอื MyCarFinder) จะถูกลบหลงัจำกวตัถุประสงค์ทีใ่ชส้ ำหรบักำรประมวลผลสิน้สุดลง แต่ในกรณีใด ๆ ไม่เกนิ 90 วนัหลงัจำกได้รบั
ขอ้มลูจำกศูนยข์อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งทีน่ิสสนัใช้ 

ขอ้มูลต ำแหน่งที่ตัง้บำงรำยกำร (ที่ประมวลผลนอกเหนือจำกบรกิำรควบคุมระยะไกล) จะถูกจดัเก็บไวสู้งสุด 3 เดอืน ขึน้อยู่กบักฎหมำยของ
ประเทศทีใ่ชบ้รกิำร NissanConnect Services หรอืภำยในกรอบของขอ้เรยีกรอ้งทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิำร NissanConnect Services  

กำรลบข้อมูล 

หลงัจำกสิน้สุดระยะเวลำกำรเกบ็รกัษำขอ้มลูขำ้งตน้ ขอ้มลูส่วนบุคคลจะถูกลบหรอืปิดบงัชื่อ โดยเป็นไปตำมกฎหมำยทีบ่งัคบัใช ้ 

ในกรณีใด ๆ ตำมที่ระบุไวด้้ำนล่ำง ท่ำนสำมำรถลบขอ้มูลกำรใช้งำนทัง้หมดที่เก็บไว้ในรถยนต์ของท่ำนได้ตลอดเวลำ ยกเว้นข้อมูลที่จ ำเป็น
ส ำหรบักำรท ำงำนที่เหมำะสมของรถยนต์ของท่ำนหรอืจ ำเป็นส ำหรบักำรให้บรกิำรที่ท่ำนอำจยงัคงใช้อยู่หรอืเป็นข้อมูลบังคบั (เช่น อีคอล 
(eCall)) 

4.9. สิทธิในกำรเข้ำถึงและแก้ไข  

ท่ำนสำมำรถเขำ้ถงึขอ้มลูและท ำกำรแกไ้ขขอ้มลูบำงรำยกำร ลบและ/หรอื บลอ็กขอ้มลูส่วนบุคคลตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในบงัคบั
ใช้ในประเทศ ท่ำนมสีทิธทิี่จะคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนหรอืขอใหม้กีำรจ ำกดั นอกจำกนี้ท่ำนมสีทิธทิี่จะขอรบัขอ้มลูส่วน
บุคคลของท่ำนในรปูแบบทีเ่ป็นโครงสรำ้งและเป็นมำตรฐำน  

หำกตอ้งกำรใชส้ทิธเิหล่ำนี้ ท่ำนสำมำรถแกไ้ขบญัชขีองท่ำนบน NissanConnect Services แอปหรอืตดิต่อศูนยต์ดิต่อในพืน้ทีข่องนิสสนั  
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หรอืท่ำนสำมำรถตดิต่อเจำ้หน้ำทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของนิสสนัตำมทีอ่ยู่อเีมลต่อไปนี้ dpo@nissan.co.th 

4.10 นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของข้อมูล  

วธิีที่นิสสนัรวบรวม ใช้ เปิดเผย และจดักำรข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ได้มกีำรอธิบำยไว้ในนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของข้อมูลของนิสสนัที่ 
https://en.nissan.co.th/legal-and-privacy.html นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของขอ้มลูของนิสสนัจะถอืว่ำเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ก ำหนดฉบบันี้ 

ไม่ว่ำในกรณีใดท่ำนมสีทิธทิีจ่ะยื่นเรื่องรอ้งเรยีนต่อหน่วยงำนคุม้ครองขอ้มลูทีม่อี ำนำจ 

5. ข้อมูลพิเศษเก่ียวกบับริกำรและข้อจ ำกดัของระบบ   
5.1. ควำมเป็นเจ้ำของเทคโนโลยี นิสสนัและผูใ้หบ้รกิำรของนิสสนัเป็นเจ้ำของสทิธิ กรรมสทิธิ ์และผลประโยชน์ทัง้ปวงในและต่อ (ก) 
ฮำรด์แวร ์ซอฟต์แวร ์และเทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้งใด ๆ ทัง้หมดซึง่นิสสนัใชเ้ป็นส่วนหนึ่งของบรกิำร NissanConnect Services หรอืร่วมกบับรกิำร 
NissanConnect Services และ (ข) สทิธิในทรพัย์สนิทำงปัญญำและสทิธิในกำรเป็นเจ้ำของอื่น ๆ ทัง้หมด รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพยีง สทิธิบตัร 
ลขิสทิธิ ์เครื่องหมำยกำรคำ้ และควำมลบัทำงกำรคำ้ทีม่อียู่ในนัน้ทัง้หมด  

หำ้มมใิหแ้ละท่ำนตกลงว่ำท่ำนจะไม่ คดัลอก แปลกลบั แยกชิน้ส่วน ท ำวศิวกรรมยอ้นกลบั ท ำงำนลอกเลยีนแบบหรอืปรบัเปลีย่นเทคโนโลยหีรอื
ขอ้มลูหรอืเนื้อหำ หรอืควำมยนิยอมใด ๆ ทีจ่ดัเกบ็หรอืบรรจอุยู่ในอุปกรณ์ แพลตฟอรม์ หรอืซอฟต์แวรใ์ด ๆ ทีน่ิสสนัหรอืผูใ้หบ้รกิำรของนิสสนั
มอบให้ส ำหรบัรบับรกิำรหรอืใช้งำนหรอืใช้ร่วมกบับรกิำร NissanConnect Services (รวมเรยีกว่ำ "อุปกรณ์เทคโนโลยี") ท่ำนต้องไม่ (หรอื
พยำยำม) ทีจ่ะกระท ำกำรดงัต่อไปนี้ 

• แกไ้ข ดดัแปลง ยุ่งเกีย่ว ซ่อมแซม หรอืสรำ้งผลงำนลอกเลยีนแบบของอุปกรณ์เทคโนโลยใีด ๆ 
• น ำไปใชก้บักระบวนกำรหรอืขัน้ตอนอื่น ๆ เพื่อท ำใหไ้ดม้ำซึง่รหสัตน้ฉบบั (source code) ของอุปกรณ์เทคโนโลยใีด ๆ หรอื 
• เขำ้ถงึหรอืใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลย ีในลกัษณะทีจ่ะหลกีเลีย่งไม่ใหเ้กดิค่ำธรรมเนียม อย่ำงไม่เหมำะสม (หรอืเกนิขดีจ ำกดักำรใชง้ำนหรอื

โควตำ) 

ท่ำนยงัตกลงที่จะไม่ใส่ข้อมูล บนัทึกลง ส่ง หรอืท ำให้มเีนื้อหำใด ๆ ที่มไีวรสัซอฟต์แวร์ หรอืรหสัคอมพวิเตอร์ ไฟล์ หรอืโปรแกรมอื่นใดที่
ออกแบบมำเพื่อขดัขวำง ปิดใช้งำนหรอืจ ำกดักำรท ำงำนของบรกิำร NissanConnect Services ท่ำนได้รบัอนุญำตให้ใช้ซอฟต์แวร์ใด ๆ และ
ทัง้หมดที่มอียู่ในรถยนต์ของเพื่อใช้ร่วมกบับรกิำร NissanConnect Services เท่ำนัน้ นอกจำกนี้ ขอ้มูลใด ๆ และทัง้หมดและเนื้อหำอื่น ๆ ของ
บรกิำร NissanConnect Services ยงัได้รบักำรคุม้ครองตำมกฎหมำยเกีย่วกบัลขิสทิธิแ์ละทรพัย์สนิทำงปัญญำอื่น ๆ และสทิธคิวำมเป็นเจำ้ของ
ทัง้หมดจะยังคงอยู่กับนิสสนัและผู้ให้บริกำร ท่ำนสำมำรถใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อกำรใช้งำนส่วนบุคคลในเชิงที่เกี่ยวข้องกับบริกำร
NissanConnect Services โดยไม่ใช่เชงิพำณิชย ์เท่ำนัน้ 

5.2. เครื่องหมำยกำรค้ำ NissanConnect Services และสญัลกัษณ์ของนิสสนัเป็นเครื่องหมำยกำรคำ้ของ บรษิทั นิสสนั มอเตอร์ จ ำกดั 
เครื่องหมำยกำรค้ำ เครื่องหมำยบรกิำร ภำพ สญัลกัษณ์และชื่อโดเมนอื่น ๆ ที่ปรำกฏเป็นส่วนหนึ่งของหรอืบนเว็บไซต์ที่เกี่ยวขอ้งอำจเป็น
เครื่องหมำยกำรคำ้ของบุคคลทีส่ำม กำรเขำ้ถงึและกำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services หรอืแอปหรอืเวบ็ไซต์ดงักล่ำว และขอ้ก ำหนดฉบบันี้ 
ไม่ได้ใหส้ทิธ ิกรรมสทิธิ ์หรอืผลประโยชน์ หรอืกำรอนุญำตใด ๆ แก่ท่ำนในกำรท ำซ ้ำหรอืใช้เครื่องหมำยกำรคำ้ หรอืเครื่องหมำยกำรคำ้ ภำพ 
สญัลกัษณ์ หรอืชื่อโดเมนของบุคคลที่สำม ค่ำควำมนิยมใด ๆ ในเครื่องหมำยกำรคำ้ที่เกดิขึน้จำกกำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services ของ
ท่ำนจะเป็นประโยชน์ของนิสสนั 

5.3. ระบบระบุต ำแหน่งบนพื้นโลก บรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนท ำงำนโดยใช้เครอืข่ำยกำรสื่อสำรไรส้ำยและเครอืข่ำย
ดำวเทียมระบบระบุต ำแหน่งบนพื้นโลก ("GPS") บรกิาร NissanConnect Services อาจไม่มใีหบ้รกิารในทุกพื้นที ่โดยเฉพาะในพื้นทีห่่างไกล
หรอืพื้นทีปิ่ดลอ้ม หรอืบนรถยนต์ทุกคนัตลอดเวลา พื้นที่ที่ท่ำนขบัรถอำจส่งผลต่อบรกิำรที่นิสสนัสำมำรถจดัหำใหท้่ำนได้ ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ำกดั
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เพยีง บรกิำรก ำหนดเสน้ทำง นอกจำกนี้ บรกิำรจะไม่พรอ้มใชง้ำนถำ้ระบบ GPS ไม่ท ำงำน ขอ้จ ำกดัในกำรเขยีนโปรแกรมบำงรำยกำรของระบบ 
GPS อำจท ำใหน้ิสสนัไม่สำมำรถระบุต ำแหน่งทีแ่น่นอนของรถยนต์ของท่ำนได ้ 

5.4. กำรรกัษำควำมปลอดภยัระยะไกลผ่ำน PIN เพื่อใหม้มีำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยัเพิม่เตมิ ท่ำนต้องใส่หมำยเลขประจ ำตวัส่วน
บุคคล ( ''PIN'') ก่อน เช่น กำรใช้งำนกำรล็อก/ปลดล็อกประตูจำกระยะไกล รหสั PIN นี้สร้ำงขึ้นเมื่อลงทะเบียนใช้บริกำร NissanConnect 
Services หรอืใชง้ำนจำกระยะไกลเป็นครัง้แรก หำกท่ำนตอ้งกำรตัง้ค่ำ PIN ใหม่ ท่ำนสำมำรถไปทีเ่มนูกำรตัง้ค่ำของ NissanConnect Services 
แอป 

6. หน้ำท่ีของท่ำน 

6.1. กำรรกัษำบญัชีของท่ำน กำรได้รบับรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนขึ้นอยู่กบักำรเปิดใช้งำนบริกำร NissanConnect 
Services ของท่ำนตำมทีไ่ดอ้ธบิำยไวข้ำ้งตน้ ท่ำนมหีน้ำทีช่ ำระเงนิใหถู้กตอ้งตำมแพค็เกจบรกิำรของท่ำนหลงัจำกสิน้สุดระยะเวลำกำรใหบ้รกิำร
ระยะแรกหรอืระยะเวลำกำรต่ออำยุบรกิำร ส ำหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรจดักำรบญัช ีโปรดดูที่ NissanConnect Services แอป 

ท่ำนรบัรองว่ำขอ้มูลที่ท่ำนได้ใหไ้วก้บันิสสนัในระหว่ำงกำรลงทะเบยีนและในเวลำอื่น ๆ เป็นควำมจรงิ ถูกต้อง เป็นปัจจุบนั และครบถ้วน ท่ำน
รบัรองว่ำจะแจ้งให้นิสสนัทรำบทนัทีที่มกีำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลใด ๆ ที่ท่ำนให้ไว้กบันิสสนั ในกำรใช้บรกิำร NissanConnect Services ผ่ำน
โทรศพัทเ์คลื่อนทีส่มำร์ทโฟนของท่ำน ถอืว่ำท่ำนยอมรบัว่ำนิสสนัอำจสื่อสำรกบัท่ำนเกี่ยวกบับรกิำร NissanConnect Services ดว้ยวธิกีำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ต่ำง ๆ ไปยงัโทรศพัท์เคลื่อนที่สมำร์ทโฟนของท่ำนเพื่อวตัถุประสงค์ในกำรใหบ้รกิำร NissanConnect Services และรบัขอ้มูล
เกีย่วกบักำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services ของท่ำน 

6.2. รหสัผ่ำนและไอดี (ID) ผู้ใช้ ท่ำนสญัญำว่ำจะรบัผดิชอบอย่ำงเต็มที่ในกำรปกป้องรหสัผ่ำนและไอดผีูใ้ช้ของท่ำน (ที่ใหไ้วท้ี่ตวัแทน
จ ำหน่ำยในระหว่ำงกำรจดัส่งหรอืที่ไดใ้หไ้วก้บัท่ำนหรอืที่ท่ำนตัง้ไวด้้วยตนเองตำมกระบวนกำรเปิดใชง้ำน) ผูใ้ดก็ตำมที่มรีหสัผ่ำนหรอืไอดผีูใ้ช้
ของท่ำนอำจสำมำรถเขำ้ถงึบรกิำร NissanConnect Services ได้ และทัง้นิสสนัและผูใ้หบ้รกิำรไม่มหีน้ำที่ใด ๆ ที่ต้องสอบถำมเกี่ยวกบัอ ำนำจ
ของผูท้ีใ่ชร้หสัผ่ำนและไอดผีูใ้ชข้องท่ำนหรอืขอ้มลูอื่น ๆ ทีส่ำมำรถใชเ้พื่อระบุบญัชขีองท่ำนเพื่อขอรบับรกิำรส ำหรบัรถยนต์ของท่ำน ท่ำนตกลง
ทีจ่ะรบัผดิต่อกจิกรรมทัง้หมดทีเ่กดิขึน้เกีย่วกบับญัชหีรอืรหสัผ่ำนของท่ำน 

6.3. กำรใช้บริกำรอย่ำงเหมำะสม ท่ำนสญัญำว่ำจะไม่ใชบ้รกิำรใด ๆ ของ NissanConnect Services เพื่อวตัถุประสงคท์ีเ่ป็นกำรฉ้อโกง 
ผดิกฎหมำย หรอืไม่เหมำะสมหรอืในทำงใดทำงหนึ่งทีข่ดัขวำงกำรใหบ้รกิำรของนิสสนัแก่ลูกคำ้รำยอื่นของนิสสนั ท่ำนสญัญำว่ำจะไม่ละเมดิหรอื
กระท ำกำรใด ๆ เพื่อท ำใหก้ำรด ำเนินธุรกจิ บรกิำร ชื่อเสยีง พนักงำน สิง่อ ำนวยควำมสะดวก หรอืสิง่อื่นใดทีเ่ป็นของผูใ้หบ้รกิำรเสยีหำย หำก
ท่ำนท ำสิง่เหล่ำนี้ ท่ำนยอมรบัว่ำจะต้องรบัผดิชอบต่อจ ำนวนเงนิที่ผูอ้ื่นเรยีกรอ้งจำกนิสสนั รวมถงึค่ำใช้จ่ำยใด ๆ ที่ส่งผลทัง้หมดหรอืบำงส่วน
จำกกำรใชง้ำนหรอืกำรกระท ำของท่ำน 

ท่ำนไม่สำมำรถขำยต่อ คดัลอก จดัเก็บ ท ำซ ้ำ แจกจ่ำย แก้ไข แสดง เผยแพร่ ด ำเนินกำร ส่ง ออกอำกำศหรอืสรำ้งผลงำนลอกเลยีนแบบจำก
เนื้อหำใด ๆ ที่ท่ำนได้รบัผ่ำนบรกิำร NissanConnect Services และท่ำนไม่สำมำรถใช้เนื้อหำใด ๆ ที่ท่ำนได้รบัผ่ำนบรกิำร NissanConnect 
Services เพื่อวตัถุประสงคเ์ชงิพำณิชย ์ 

หำกท่ำนทรำบว่ำมกีำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services โดยละเมดิขอ้ก ำหนดฉบบันี้ หรอืมบีุคคลทีส่ำมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญำตไดด้ ำเนินกจิกรรม
ทีผ่ดิกฎหมำยใด ๆ บนเครอืขำ่ยโทรศพัทเ์คลื่อนที่ทีใ่ชส้ ำหรบัใหบ้รกิำร NissanConnect Services ท่ำนตอ้งแจง้ใหน้ิสสนัทรำบโดยไม่ชกัชำ้ดว้ย
วธิใีดวธิหีนึ่งทีน่ิสสนัไดจ้ดัไวใ้หแ้ก่ท่ำน 

6.4. กำรปกป้องและกำรใช้ข้อมูลของผู้อ่ืน ขอ้มูลบำงรำยกำรที่ท่ำนได้รบัผ่ำนบรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนเป็นของนิส
สนั ผู้ให้บรกิำร หรอืบุคคลที่สำมอื่นๆ ที่ให้ข้อมูลผ่ำนนิสสนั ข้อมูลเหล่ำนัน้อำจได้รบัควำมคุ้มครองด้ำนใดด้ำนหนึ่งหรอืมำกกว่ำนัน้ ในเรื่อง
ลขิสทิธิ ์เครื่องหมำยกำรคำ้ เครื่องหมำยบรกิำร สทิธบิตัร หรอืกำรคุม้ครองทำงกฎหมำยอื่นๆ ท่ำนสญัญำว่ำจะไม่ใช้เนื้อหำใด ๆ ที่ท่ ำนได้รบั
ผ่ำนบรกิำร NissanConnect Services เวน้แต่จะได้รบัอนุญำตอย่ำงชดัแจ้งจำกนิสสนัหรอืผูใ้หบ้รกิำรของนิสสนั ท่ำนไม่สำมำรถขำยขอ้มูลต่อ
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หรอืใช้เพื่อวตัถุประสงค์เชงิพำณิชย์ได้ ท่ำนไม่สำมำรถคดัลอก , จดัเก็บ ท ำซ ้ำ แจกจ่ำย แก้ไข แสดง เผยแพร่ ด ำเนินกำร ส่ง ออกอำกำศหรอื
สรำ้งผลงำนลอกเลยีนแบบจำกขอ้มลูใด ๆ ได ้

6.5. ผู้ใช้รำยอ่ืนหรือผู้ครอบครองรถยนต์ของท่ำน ท่ำนเป็นผู้ร ับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวส ำหรบักำรใช้บริกำร NissanConnect 
Services ในรถยนต์ของท่ำนแม้ว่ำท่ำนจะไม่ใช่ผูท้ี่ใช้งำนและแม้ว่ำท่ำนจะอ้ำงในภำยหลงัว่ำกำรใช้งำนนัน้ไม่ได้รบัอนุญำตก็ตำม นอกจำกนี้ 
ท่ำนยงัต้องรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวส ำหรบับรกิำรที่ขอใช้หรอืกรณีที่ผู้ใดใช้รถยนต์ของท่ำนผ่ำนบรกิำรของ NissanConnect Services ท่ำน
สญัญำว่ำจะใหค้วำมรูแ้ละแจ้งใหผู้ใ้ช้และผูโ้ดยสำรทุกคนในรถยนต์ของท่ำนทรำบเกี่ยวกับบรกิำร NissanConnect Services และคุณลกัษณะ
และขอ้จ ำกดัของระบบ และรำยละเอยีดของขอ้ก ำหนด ผูใ้หบ้รกิำรและนิสสนัไม่มหีน้ำที่ตอ้งสอบถำมเกีย่วกบัอ ำนำจของผูท้ี่ใชร้ถยนต์ของท่ำน 
หำกท่ำนใชบ้รกิำร NissanConnect Services เพื่อก่ออำชญำกรรมหรอืเพื่อวตัถุประสงคท์ี่ไม่เหมำะสมอื่น ท่ำนจะตอ้งรบัผดิต่อควำมเสยีหำยใด 
ๆ ทีน่ิสสนัตอ้งช ำระอนัเป็นผลมำจำกกำรใชง้ำนดงักล่ำว 

6.6. กำรปฏิบติัตำมกฎหมำย ท่ำนเป็นผูร้บัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวในกำรปฏบิตัติำมกฎหมำยที่บงัคบัใช้ทัง้หมด รวมถงึกฎหมำยจรำจร  
แอปพลเิคชนัและบรกิำร NissanConnect Services ที่นิสสนัอนุญำตใหท้่ำนใช้ไม่ปลดเปลื้องท่ำนจำกภำระหน้ำที่และควำมรบัผดิชอบของท่ำนใน
กำรปฏบิตัติำมกฎหมำยทีบ่งัคบัใชท้ัง้หมด รวมถงึแต่ไม่จ ำกดัเพยีงกฎหมำยจรำจรใด ๆ   

7. ประกำศพิเศษ  
7.1. กำรปรบัซอฟต์แวร ์ฮำรด์แวร ์และอุปกรณ์ บรกิำร NissanConnect Services เกี่ยวกบัซอฟต์แวร์ (รวมถงึซอฟต์แวร์รถยนต์และ
ซอฟต์แวรท์ีใ่ชโ้ดยหน่วยควบคุมเทเลเมตกิส ์อุปกรณ์แหล่งสญัญำณ หรอืระบบน ำทำง) หรอืเนื้อหำที่นิสสนัอำจจ ำตอ้งหรอืตอ้งกำรเปลีย่นแปลง
เป็นครัง้ครำว นิสสนัอำจด ำเนินกำรนี้จำกระยะไกลโดยไม่ตอ้งแจ้งให้ท่ำนทรำบก่อน กำรเปลี่ยนแปลงดงักล่ำวอำจส่งผลกระทบหรอืลบขอ้มลูที่
ท่ำนจดัเก็บไว้ในระบบบรกิำร NissanConnect Services ในรถยนต์ของท่ำน นิสสนัจะไม่รบัผดิชอบต่อข้อมูลที่สูญหำย ท่ำนไม่ได้เป็นเจ้ำของ
ซอฟต์แวร์ของบรกิำร NissanConnect Services หรอืได้รบัสทิธใิด ๆ ในกำรใช้หรอืแก้ไขซอฟต์แวร์ของบรกิำร NissanConnect Services ด้วยตวั
ท่ำนเอง ระบบรถยนต์ของท่ำนยงัเกี่ยวขอ้งกบัซอฟต์แวรท์ี่นิสสนัอำจจ ำเป็นตอ้งเปลี่ยนแปลงเป็นครัง้ครำว ท่ำนตกลงว่ำนิสสนัอำจช่วยเหลอืผู้
ใหบ้รกิำรในกำรด ำเนินกำรดงักล่ำวจำกระยะไกล  

7.2. บริกำรเครือข่ำยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ท่ำนไม่มสีทิธใิดๆ ในหมำยเลขโทรศพัท์มอืถอืใด ๆ ที่ก ำหนดไวส้ ำหรบัหน่วยควบคุมเทเลเม
ตกิสข์องรถยนต์ของท่ำน นอกเหนือจำกสทิธทิีจ่ะใชร้่วมกบับรกิำรของ NissanConnect Services 

7.3. เทคโนโลยีและกำรส่ือสำร บริกำร NissanConnect Services ไม่สำมำรถท ำงำนได้ เว้นแต่รถยนต์ของท่ำนจะอยู่ในสถำนที่ที่ผู้
ใหบ้รกิำรเครอืขำ่ยโทรศพัทเ์คลื่อนทีค่รอบคลุมถงึ บรกิำร NissanConnect Services ที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลต ำแหน่งรถยนต์ของท่ำนจะไม่สำมำรถ
ท ำงำนได้ เว้นแต่สัญญำณดำวเทียมจีพีเอส (GPS) จะไม่มีสิ่งกีดขวำง มีพร้อมใช้ในสถำนที่นัน้ และเข้ำกันได้กับฮำร์ดแวร์ของบริกำร 
NissanConnect Services อกีดว้ย 

7.4. กำรเปล่ียนแปลงโทรคมนำคม/จีพีเอส ระบบบรกิำร NissanConnect Services ใช้เทคโนโลยโีทรคมนำคมไร้สำยแบบดิจิทลัและ
เทคโนโลยจีีพเีอส (GPS) ที่อยู่นอกเหนือกำรควบคุมของนิสสนั เป็นที่ทรำบกนัดีว่ำเทคโนโลยโีทรคมนำคมมกีำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ 
ส่งผลใหเ้ครอืข่ำยโทรคมนำคมบำงแห่งล้ำสมยั หำกโครงสรำ้งพื้นฐำนด้ำนโทรคมนำคม อนิเทอร์เน็ตสำธำรณะ หรอืเทคโนโลยีจพีเีอสที่ระบบ
บรกิำร NissanConnect Services จ ำเป็นต้องใช้มกีำรเปลี่ยนแปลงในลกัษณะที่ส่งผลให้เทคโนโลยเีหล่ำนัน้ไม่สำมำรถเชื่อมกบัระบบบริกำร 
NissanConnect Services ได้ บริกำร NissanConnect Services อำจไม่ท ำงำนและนิสสนัอำจถูกบังคบัให้ต้องยุติกำรให้บริกำร NissanConnect 
Services ของท่ำน หำกเกดิเหตุกำรณ์ดงักล่ำวขึน้ นิสสนัจะแจง้ใหท้่ำนทรำบถงึวนัทีส่ญัญำมผีลสิน้สุด และอธบิำยสทิธแิละหน้ำทีข่องนิสสนัแต่ละ
ขอ้แก่ท่ำน นิสสนัไม่รบัผดิชอบและไม่ได้ใหก้ำรรบัประกนัหรอืกำรรับรองใด ๆ เกี่ยวกบัเทคโนโลยโีทรคมนำคมและจพีเีอสที่ใช้เพื่อสนับสนุน
บรกิำรของ NissanConnect Services นิสสนัไม่รบัผดิชอบต่อกำรเปลีย่นแปลงใด ๆ ทีท่ ำโดยผูท้ีใ่หบ้รกิำรเทคโนโลยเีหล่ำนี้และกำรสญูเสยีบรกิำร
ใด ๆ ทีเ่กดิจำกกำรเปลีย่นแปลงนัน้  

7.5. ผู้ให้บริกำรเน้ือหำ ผูใ้หบ้รกิำรบำงรำยอำจก ำหนดขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขเพิม่เตมิในกำรใหบ้รกิำร (ตวัอย่ำงเช่น ขอ้ก ำหนดส ำหรบั
ผูใ้ชป้ลำยทำงทีค่รอบคลุมขอ้มลูกำรน ำทำงและขอ้มลูต ำแหน่ง) ในกำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services ท่ำนตกลงทีจ่ะผกูพนัตำมขอ้ก ำหนด
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และเงื่อนไขเพิม่เตมิเหล่ำนัน้ นิสสนัไม่รบัรองเกีย่วกบัควำมพรอ้มใช้งำนของแอปพลเิคชนัหรอืเนื้อหำที่ท่ำนเลอืกเมื่อใชบ้รกิำร NissanConnect 
Services และไม่สำมำรถรบัผดิชอบต่อควำมพรอ้มใชง้ำนของแอปพลเิคชนัหรอืเนื้อหำที่เสนอใหก้บัท่ำน  

7.6. แผนท่ีและกำรน ำทำง ขอ้มลูกำรก ำหนดเสน้ทำงทีน่ิสสนัใหก้บัท่ำนอำ้งองิตำมขอ้มลูแผนทีท่ีน่ิสสนัมใีนระหว่ำงกระบวนกำรผลติ แต่
อำจไม่ถูกต้องหรอืไม่สมบูรณ์เมื่อท่ำนใช้งำนครัง้แรก ตวัอย่ำงเช่นขอ้มูลเสน้ทำงของนิสสนัอำจไม่รวมถึงขอ้มูลเกี่ยวกบัถนนเดนิรถทำงเดียว 
กำรหำ้มเลีย้ว โครงกำรก่อสรำ้ง ถนนทีเ่ปิดเป็นบำงช่วง เสน้ทำงออ้มหรอืถนนใหม่ อำจมกีำรแนะน ำใหใ้ชถ้นนทีปิ่ดเพื่อกำรก่อสรำ้งหรอืเลี้ยวใน
ที่หำ้มเลี้ยวตำมป้ำยที่แจ้งไวต้รงสีแ่ยก นอกจำกนี้กำรจรำจร สภำพอำกำศ และเหตุกำรณ์อื่น ๆ อำจท ำใหส้ภำพถนนแตกต่ำงไปจำกผลลพัธท์ี่
แสดง ดงันัน้ท่ำนควรใชว้จิำรณญำณ ปฏบิตัติำมกฎหมำยและค ำแนะน ำด้ำนกำรจรำจรและกำรเดนิรถ และประเมนิว่ำกำรขบัไปตำมเสน้ทำงที่
ไดร้บัแจง้จำกบรกิำร NissanConnect Services หรอืระบบน ำทำงของรถยนต์ท่ำนปลอดภยัและถูกกฎหมำยหรอืไม่ โดยพจิำรณำจำกกำรจรำจร 
สภำพอำกำศ และเงื่อนไขอื่น ๆ ที่เกดิขึน้จรงิในขณะดงักล่ำว นิสสนัไม่รบัรองเกี่ยวกบัควำมครบถ้วนหรอืควำมถูกตอ้งของขอ้มูลแผนที่ทีใ่หไ้ว้
กบัท่ำน นอกเหนือจำกที่ว่ำขอ้มูลแผนที่ดงักล่ำวอ้ำงจำกขอ้มูลล่ำสุดที่นิสสนัมเีมื่อท่ำนสมคัรใช้บรกิำร NissanConnect Services นิสสนัจะไม่
รบัผดิชอบต่อควำมไม่ถูกตอ้งหรอืควำมไม่สมบูรณ์ของขอ้มลูแผนทีท่ีใ่หไ้วก้บัท่ำน   

7.7. ภมิูศำตร์และส่ิงแวดล้อม ยงัมสีถำนกำรณ์อื่น ๆ ที่นิสสนัไม่ได้ควบคุมและไม่สำมำรถควบคุมได้ ที่อำจท ำให้นิสสนัไม่สำมำรถ
ให้บริกำรNissanConnect Servicesแก่ท่ำนในเวลำหรอืสถำนที่ใด ๆ ได้ หรืออำจท ำให้คุณภำพของบรกิำรNissanConnect Servicesลดลง 
ตวัอย่ำงเช่น เนินเขำ อำคำรสูง อุโมงค์ สภำพอำกำศ กำรออกแบบและโครงสรำ้งระบบไฟฟ้ำของรถยนต์ของท่ำน ควำมเสยีหำยต่อส่วนส ำคญั
ของรถยนต์ของท่ำนจำกอุบตัเิหตุ หรอืควำมแออดัของเครือขำ่ยไรส้ำยของโทรศพัท์เคลื่อนที ่นิสสนัจะไม่รบัผดิชอบหรอืรบัผดิต่อกำรที่บรกิำร
NissanConnect Servicesไม่สำมำรถใชไ้ดเ้นื่องจำกสถำนกำรณ์ใด ๆ ขำ้งตน้  

7.8. อยู่นอกเหนือกำรควบคมุของนิสสนั นิสสนัจะไม่รบัผดิชอบต่อควำมล่ำชำ้หรอืควำมลม้เหลวในกำรด ำเนินกำร หำกควำมลม้เหลว
หรอืควำมล่ำช้ำดงักล่ำวไม่สำมำรถป้องกนัได้ด้วยควำมระมดัระวงัตำมสมควร นอกจำกนี้ นิสสนัจะไม่รบัผดิชอบหำกควำมล้มเหลวหรอืควำม
ล่ำช้ำดงักล่ำวเกดิจำกเหตุกำรณ์ตำมธรรมชำต ิแรงกระท ำหรอืเหตุอื่นใดที่อยู่นอกเหนือกำรควบคุมที่ควรมตีำมสมควรของนิสสนั ตวัอย่ำงเช่น 
สำธำรณณูปโภคไฟฟ้ำขดัขอ้ง สงครำม กำรกระท ำของรฐับำล กำรก่อกำรรำ้ย อำรยะขดัขนื กำรขำดแคลนแรงงำนหรอืควำมยำกล ำบำกอื่นด้ำน
แรงงำน (โดยไม่ค ำนึงถงึสำเหตุ) หรอืควำมลม้เหลวของอุปกรณ์รวมถงึอนิเทอรเ์น็ต คอมพวิเตอร ์โทรคมนำคม หรอืควำมลม้เหลวของอุปกรณ์
อื่น ๆ 

7.9. ข้อมูลท่ีพร้อมใช้ บรกิำร NissanConnect Services อำจจ ำกดัเฉพำะบำงพื้นที่ทำงภูมศิำสตร์ตำมที่มผีูใ้ห้บรกิำรขอ้มูลแผนที่และ/
หรอืเนื้อหำ ในกรณีเช่นนี้ควำมครอบคลุมทำงภูมศิำสตรอ์ำจมไีม่มำกเท่ำทีม่อียู่ทัว่ไป 

7.10. ควำมสมบูรณ์ของรถยนต์และข้อมูล ในกำรใช้บรกิำร NissanConnect Services รถยนต์ของท่ำนต้องมรีะบบไฟฟ้ำที่ใช้งำนได้ 
รวมถงึมกี ำลงัแบตเตอรีเ่พยีงพอในกรณีรถยนต์ไฟฟ้ำ บรกิำร NissanConnect Services อำจไม่ท ำงำนหำกท่ำนพยำยำมเพิม่ เชื่อมต่อ หรอื
ปรบัเปลี่ยนอุปกรณ์หรอืซอฟต์แวร์ใด ๆ ในรถยนต์ของท่ำน (เช่น กำรเสยีบอุปกรณ์เขำ้กบัระบบไฟฟ้ำของรถยนต์หรอืช่องวนิิจฉัย หรอืกำร
ดดัแปลงรถยนต์) 

7.11. ค่ำผิดพลำด ท่ำนตกลงที่จะแจ้งให้นิสสนัทรำบทนัทีเมื่อท่ำนทรำบถึงค่ำผดิพลำด ควำมผดิปกติ กำรสูญหำย หรอืปัญหำอื่นใดที่
เกีย่วขอ้งกบักำรท ำงำนของทซียี ูNissanConnect Services แอปหรอืบรกิำร NissanConnect Services 

7.12. กำรส่งข้อมูล ท่ำนรบัทรำบและยอมรบัว่ำกำรสื่อสำรและกำรส่งขอ้มูลโดยใชอ้นิเทอรเ์น็ตไม่สำมำรถรกัษำควำมปลอดภยัหรอืควำม
เป็นส่วนตวัไดโ้ดยสมบูรณ์ ขอ้มลูใด ๆ ที่ท่ำนส่งโดยใช ้NissanConnect Services แอป อำจถูกอ่ำนหรอืเขำ้ถงึโดยผูอ้ื่นแมว้่ำกำรส่งขอ้มลูนัน้จะ
ถูกเขำ้รหสักต็ำม 

8. กำรรบัประกนัและควำมรบัผิด 
8.1. ฟังกช์นัเฉพำะของบริกำร NissanConnect Services  
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8.1.1. อีคอล (eCall) เมื่อนิสสนัได้รบัสญัญำณฉุกเฉินเนื่องจำกกำรแจ้งเตอืนกำรชนอตัโนมตั ิเมื่อถุงลมนิรภยัท ำงำน (ACN) หรอืไดร้บั
สญัญำณตดิต่อขอควำมช่วยเหลอืผ่ำนปุ่ มโทรเอสโอเอส (SOS) จำกรถยนต์ของท่ำนซึง่เป็นส่วนหนึ่งของบรกิำร NissanConnect Services นิส
สนัจะพยำยำมตรวจสอบเหตุฉุกเฉินของท่ำนก่อน และหำกจ ำเป็น นิสสนัจะตดิต่อหน่วยกู้ภยัฉุกเฉินที่เป็นบุคคลที่สำม เพื่อตอบสนองต่อเหตุ
ฉุกเฉินของท่ำน รวมถึงติดต่อยงัเบอร์ฉุกเฉินที่ท่ำนให้ไว้ล่ำสุด ท่ำนอำจถูกเรยีกเก็บเงนิส ำหรบัค่ำใช้จ่ำยกำรให้ควำมช่วยเหลือฉุกเฉินจำก
หน่วยกูภ้ยัฉุกเฉินทีเ่ป็นบุคคลทีส่ำม (ถำ้ม)ี ท่ำนตกลงว่ำนิสสนัไม่ไดใ้หก้ำรรบัประกนัใด ๆ เกีย่วกบัลกัษณะ ควำมทนัเวลำ หรอืผลลพัธจ์ำกกำร
ตอบสนองของบุคคลที่สำมดงักล่ำว อกีทัง้ไม่รบัประกนัว่ำหน่วยกู้ภยัฉุกเฉินที่เป็นบุคคลที่สำมจะตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉินของท่ำนในเวลำที่
เหมำะสมหรอืจะตอบสนองหรอืไม่  

8.1.2. ระบบสตำรท์เครื่องยนต์ระยะไกล คุณสมบตันิี้ช่วยให้ท่ำนสำมำรถเริม่หรอืดบัเครื่องยนต์จำกระยะไกลผ่ำนแอปพลเิคชนัแมว้่ำ
ท่ำนจะอยู่ไกลจำกรถยนต์ก็ตำม เมื่อกดเริม่ท ำงำนเครื่องยนต์ระยะไกลแล้ว รถยนต์ของท่ำนจะท ำงำนเป็นเวลำ 10 นำท ีหำกท่ำนยงัไม่ได้ขบั
ออกไปภำยในช่วงเวลำดงักล่ำว เครื่องยนต์ของท่ำนจะดบัโดยอตัโนมตั ิเพื่อเปิดใชง้ำน ท่ำนจะถูกขอใหร้ะบุรหสัผ่ำน 4 หลกัซึ่งตอ้งใส่ทุกครัง้ที่
ท่ำนใชคุ้ณสมบตันิี้ หำกท่ำนใชก้ำรยนืยนัตวัตนผ่ำนไอโอเอส (iOS) หรอืแอนดรอยด ์(Android) ท่ำนสำมำรถใชเ้ฟสไอด ี(FaceID) แทนรหสัได ้ 

8.1.3. ระบบตรวจสอบสถำนกำรณ์ลอ็กประตู สัง่ลอ็กหรือปลดล็อกรถยนต์ระยะไกล คุณสมบตัินี้ช่วยใหท้่ำนสำมำรถตรวจสอบ
สถำนะกำรล็อกจำกระยะไกล เปิดใช้งำนล็อกและปลดล็อกประตูรถยนต์ของท่ำนโดยใช้แอปพลเิคชนัแม้ว่ำท่ำนจะอยู่ไกลจำกรถยนต์ก็ตำม 
ขึน้อยู่กบัรถยนต์ของท่ำน ประตูจะลอ็กใหม่โดยอตัโนมตัหิำกประตูไม่ถูกเปิดภำยในหนึ่งนำทหีลงัจำกกำรรอ้งขอกำรปลดลอ็กระยะไกลส ำเรจ็  
เพื่อใชง้ำน ท่ำนจะถูกขอใหร้ะบุรหสัผ่ำน 4 หลกัซึง่ตอ้งใส่ทุกครัง้ทีท่่ำนใชคุ้ณสมบตันิี้ หำกท่ำนใชก้ำรยนืยนัตวัตนผ่ำนไอโอเอส (iOS) หรอืแอน
ดรอยด ์(Android) ท่ำนสำมำรถใชเ้ฟสไอด ี(FaceID) แทนรหสัได ้ 

8.1.4. ระบบสัง่กระพริบไฟหน้ำ และระบบแตรระยะไกล  คุณสมบตันิี้ช่วยใหท้่ำนสำมำรถส่องไฟหน้ำจำกระยะไกลและส่งเสยีงแตร
รถยนต์ของท่ำนเป็นเวลำประมำณ 15 วนิำทโีดยใชแ้อปพลเิคชนัแมว้่ำท่ำนจะอยู่ไกลจำกรถยนต์กต็ำม คุณสมบตันิี้อำจถูกบงัคบัภำยใต้กฎของ
รฐัหรอืทอ้งถิน่ทีค่วบคุมเสยีงรบกวนในต ำแหน่งทีร่ถยนต์ของท่ำนอยู่ (เช่น พืน้ทีส่่วนตวั โรงพยำบำล ฯลฯ ) 

8.1.5. ระบบค้นหำต ำแหน่งรถ คุณสมบตัินี้ช่วยให้ท่ำนค้นหำต ำแหน่งสุดท้ำยของรถยนต์ที่จอดอยู่โดยใช้แอปพลิเคชนั อุปกรณ์จะ
สื่อสำรผ่ำนเครอืขำ่ยโทรศพัทเ์คลื่อนที ่และควำมแม่นย ำของต ำแหน่งอำจขึน้อยู่กบัควำมแรงของสญัญำณ 

8.1.6. ระบบตรวจสอบสถำนะรถยนต์และแจ้งเตือนหำกพบควำมผิดปกติ คุณสมบตันิี้ช่วยใหท้่ำนสำมำรถตรวจสอบสภำพโดยรวม
ของรถยนต์ของท่ำนและได้รบักำรแจ้งเตอืนหำกมปัีญหำ ตวัอย่ำงเช่น แอปพลเิคชนัอำจใหค้ ำเตอืนเกีย่วกบัแรงดนัลมยำง เบรกป้องกนัลอ้ลอ็ก 
ค ำเตอืนเบรก แรงดนัน ้ำมนัเครื่อง ถุงลมนิรภยัของรถยนต์ และไฟแสดงสถำนะเครื่องยนต์ท ำงำนผดิปกต ิ(MIL) ท่ำนจะได้รบักำรแจ้งเตอืนใน
โทรศพัท์มอืถอืของท่ำนผ่ำนแอปพลเิคชนัเมื่อเหตุกำรณ์เหล่ำนี้เกดิขึน้ ท่ำนรบัทรำบว่ำขอ้ควำมเตอืนเหล่ำนี้มวีตัถุประสงค์เพื่อใหข้อ้มูลเท่ำนัน้
และไม่อำจเชื่อมัน่ได้อย่ำงแน่แท้ว่ำมรีถยนต์มขี้อขดัข้องจรงิหรอืไม่ กำรที่แอปพลิเคชนัไม่มคี ำเตือนใด ๆ ไม่ได้หมำยควำมว่ำชิ้นส่วนและ
ส่วนประกอบทีเ่กีย่วขอ้งของรถยนต์ของท่ำนท ำงำนอย่ำงถูกตอ้ง  

8.1.7. ประวติักำรขบัข่ีและกำรเดินทำง คุณลกัษณะนี้ช่วยให้ท่ำนสำมำรถดูสถติกิำรขบัขี่รถยนต์ของท่ำน เช่น จ ำนวนครัง้ของกำร
เดนิทำงทัง้หมด ระยะทำงทัง้หมดที่เดนิทำง และเวลำทัง้หมดที่รถยนต์ได้รบักำรขบัเคลื่อน ท่ำนรบัทรำบว่ำสถติเิหล่ำนี้อำจไม่ถูกต้องเสมอไป
และไม่ควรใชเ้พื่อวตัถุประสงคท์ีอ่ำจขดักบักฎหมำยทีบ่งัคบัใชท้ัง้หมดในประเทศ 

8.1.8. กำรเตือนและแจ้งของรถยนต์ แอปพลเิคชนัอนุญำตใหท้่ำนตัง้ค่ำระบบแจง้เตอืนกำรเขำ้-ออก ขอบเขตพืน้ทีค่วบคุม เพื่อแจง้ให้
ท่ำนทรำบหำกมกีำรใช้รถยนต์นอกพืน้ที่ที่ได้ก ำหนดไวล้่วงหน้ำ นอกจำกนี้ท่ำนยงัสำมำรถตัง้ค่ำระบบแจง้เตอืนควำมเรว็เพื่อแจ้งให้ท่ำนทรำบ
หำกผูข้บัขีใ่ชค้วำมเรว็เกนิควำมเรว็ที่ก ำหนดไวล้่วงหน้ำ ท่ำนยงัสำมำรถตัง้ค่ำระบบแจง้เตอืนเมื่อครบก ำหนดกำรเขำ้รบับรกิำร หรอืกำรแจ้งให้
ท่ำนทรำบหำกรถของท่ำนครบก ำหนดตอ้งเขำ้รบับรกิำรบ ำรุงรกัษำเชงิป้องกนัเมื่อครบตำมระยะทำงหรอืวนัที่ที่ท่ำนตัง้ไว ้แล้วแต่ว่ำกรณีใดจะ
เกดิขึน้ก่อน ทัง้นี้ แอปพลเิคชนัยงัช่วยใหท้่ำนสำมำรถตัง้ค่ำระบบแจง้เตอืนเคอรฟิ์วซึง่จะแจง้ใหท้่ำนทรำบหำกมกีำรใชย้ำนพำหนะนอกช่วงเวลำ
ทีก่ ำหนดไวล้่วงหน้ำ ท่ำนรบัทรำบว่ำกำรแจง้เตอืนเหล่ำนี้อำจไม่ท ำงำนตำมทีต่ ัง้ไวเ้สมอไปและท่ำนอำจไม่สำมำรถพึง่พำกำรแจ้งเตอืนเหล่ำนี้ได้ 
กำรใชก้ำรแจง้เตอืนโดยแอปพลเิคชนัไม่ไดป้ลดเปลือ้งใหท้่ำนไม่ตอ้งปฎบิตัติำมกฎหมำยทีบ่งัคบัใชท้ัง้หมดในประเทศ 
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8.1.9. ระบบแจ้งเตือนกำรโจรกรรม  แอปพลิเคชนัมคีุณสมบตัิบำงรำยกำรที่ออกแบบมำเพื่อแจ้งให้ท่ำนทรำบถงึกำรย้ำยที่หรอืกำร
รบกวนใด ๆ ต่อรถยนต์ของท่ำนในขณะทีด่บัเครื่องยนต์ ท่ำนรบัทรำบว่ำฟังก์ชนัเหล่ำนี้ไม่สำมำรถคำดกำรณ์ไดอ้ย่ำงแม่นย ำว่ำรถยนต์ของท่ำน
ถูกขโมย ลำกจูง หรอืถูกรบกวนหรอืไม่ นอกจำกนี้ ท่ำนตกลงว่ำท่ำนจะไม่พึง่พำแอปพลเิคชนันี้แทนมำตรกำรที่เหมำะสมอื่น ๆ ทัง้หมดซึง่ท่ำน
ควรด ำเนินกำรอย่ำงสมเหตุสมผลเพื่อหลกีเลีย่งกำรโจรกรรม 

ควำมพรอ้มใชง้ำนของบรกิำรขำ้งตน้อำจขึน้อยู่กบัแพค็เกจสมำชกิของท่ำนและรุ่น ส ำหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิโปรดตดิต่อตวัแทนจ ำหน่ำยของนสิสนัหรอืดูที่
เวบ็ไซต์ของนิสสนั https://www.nissan.co.th/aftersales/owner-benefits/nissanconnect-services.html  

8.2. ไม่รบัประกนั นอกจำกที่ได้รบัประกนัไวโ้ดยชดัแจ้งในที่นี้ NissanConnect Services แอปและบรกิำร NissanConnect Services จะ
ใหบ้รกิำร "ตำมที่เป็นอยู่" และ "ตำมที่มอียู่" และภำยในขอบเขตสงูสุดที่อนุญำตภำยใตก้ฎหมำยที่บงัคบัใช ้นิสสนัปฏเิสธกำรรบัประกนัทัง้หมด
ไม่ว่ำจะโดยชดัแจง้ โดยพฤตนิัย ตำมกฎหมำย หรอือื่น ๆ รวมถงึกำรรบัประกนัโดยพฤตนิัยทัง้หมดเกีย่วกบัควำมสำมำรถในเชงิพำณิชย ์ควำม
เหมำะสมตำมวตัถุประสงคเ์ฉพำะ กรรมสทิธิ ์และกำรไม่ฝ่ำฝืนใด ๆ และกำรรบัประกนัทัง้หมดทีเ่กดิขึน้จำกกำรเจรจำตกลงกนั กำรใช้งำนหรอื
แนวปฏิบตัิทำงกำรค้ำ โดยไม่จ ำกดัเพยีงสิง่ที่กล่ำวไวข้้ำงต้น นิสสนัไม่รบัประกนัหรอืสญัญำ และไม่รบัรองใด ๆ ว่ำบรกิำร NissanConnect 
Services  หรอื NissanConnect Services แอป หรอืบรกิำรของบุคคลที่สำมใด ๆ จะตอบสนองควำมต้องกำรของท่ำน บรรลุผลลพัธ์ที่ตัง้ใจไว้ 
เขำ้กนัได้หรอืใช้งำนร่วมกบัซอฟต์แวร์ แอปพลเิคชนั ระบบ หรอืบรกิำรอื่น ๆ ได้ จะใช้งำนได้โดยไม่หยุดชะงกั  พรอ้มใช้งำนหรอืใชง้ำนไดใ้น
พื้นที่ทำงภูมศิำสตร์ทัง้ปวง จะเป็นไปตำมมำตรฐำนประสทิธิภำพหรอืควำมน่ำเชื่อถอืใด ๆ หรอืปรำศจำกข้อผดิพลำด หรอืข้อผดิพลำดหรอื
ข้อบกพร่องใด ๆ จะสำมำรถแก้ไขได้หรอืจะได้รบักำรแก้ไข  เนื่องจำกสถำนกำรณ์ที่อยู่นอกเหนือกำรควบคุมของนิสสนั นิสสนัไม่สำมำรถ
รบัประกนัไดว้่ำบรกิำรจะไม่หยุดชะงกัหรอืปรำศจำกปัญหำ และไม่สำมำรถสญัญำไดว้่ำขอ้มลูหรอืขำ่วสำรทีใ่หก้บัท่ำนจะปรำศจำกขอ้ผดิพลำด  

8.3. ไม่ยึดถือ ท่ำนรบัทรำบและตกลงอย่ำงชดัแจ้งว่ำกำรใชห้รอืยดึถอืขอ้มูลหรอืเนื้อหำใด ๆ ที่แสดงผ่ำนกำรใชบ้รกิำร NissanConnect 
Services ของท่ำนนัน้เป็นควำมเสีย่งและควำมรบัผดิชอบของท่ำนเองแต่เพยีงผูเ้ดยีว และขอ้มลูหรอืเนื้อหำนัน้อำจไม่ถูกตอ้งเสมอไป เป็นควำม
รบัผดิชอบของท่ำนแต่เพยีงผูเ้ดยีวในกำรตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ำท่ำน (และ/หรอืผูใ้ชร้ำยอื่นหรอืผูค้รอบครองรถยนต์ของท่ำน) ใช้วจิำรณญำณทีด่ี
และปฏบิตัติำมกฎจรำจรและกฎหมำยและกฎอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดเมื่อใช้รถยนต์ของท่ำน เมื่อเขำ้ถงึและ/หรอืใช้บรกิำร NissanConnect 
Services เมื่ออนุญำตให้ผู้อื่นใช้รถยนต์ของท่ำน และ/หรอืเมื่อประเมนิว่ำกำรใช้คุณสมบัติใด ๆ ของบริกำร NissanConnect Services นัน้
ปลอดภยัและถูกกฎหมำยภำยใตส้ถำนกำรณ์ดงักล่ำวหรอืไม่ คุณสมบตัคิะแนนควำมปลอดภยั ขอ้มลูกำรวนิิจฉยั และบรกิำรสำยด่วนกลศำสตร์ 
มวีตัถุประสงคเ์พื่อใหข้อ้มลูเท่ำนัน้ และไดร้บักำรออกแบบมำเพื่อช่วยระบุแหล่งที่มำของปัญหำที่เป็นไปไดโ้ดยอ้ำงตำมรหสักำรวนิิจฉยัที่เกดิขึน้ 
และไม่ไดม้วีตัถุประสงคเ์พื่อใชแ้ทนทีก่ำรเขำ้รบับรกิำรประเมนิจรงิดว้ยตนเอง 

8.4. ข้อจ ำกดัควำมรบัผิด นิสสนัไม่รบัผดิชอบต่อท่ำนส ำหรบัควำมเสยีหำยในลกัษณะใด ๆ กำรทีบุ่คคลบำดเจบ็หรอืทรพัยส์นิเสยีหำยที่
เกดิขึน้จำกหรอืเกี่ยวขอ้งกบัท่ำน ผูโ้ดยสำร หรอืกำรใชบ้รกิำร NissanConnect Services หรอื NissanConnect Services แอปของรถยนต์ของ
ท่ำน ในท ำนองเดยีวกนั นิสสนัจะไม่รบัผดิชอบต่อควำมเสยีหำยใด ๆ ที่เกดิจำกควำมผดิของท่ำนเอง เช่น กำรไม่แจ้งใหน้ิสสนัทรำบถงึขอ้มลูที่
ต้องแจ้งใด ๆ กำรไม่แจ้งกำรเปลี่ยนแปลงขอ้มูลหรอืกำรใช้บรกิำร NissanConnect Services ของท่ำนที่ไม่เป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและคู่มอืทีใ่ห้
ไว ้นอกจำกนี้ นิสสนัไม่รบัผดิชอบใด ๆ ต่อกำรหยุดชะงกัของกำรเชื่อมต่อเครอืขำ่ย ทัง้นี้ ไม่ว่ำอย่ำงไรกต็ำม นิสสนัหรอืบรษิทัในเครอื ตวัแทน
จ ำหน่ำย ผูร้บัเหมำ พนักงำน ตวัแทน หรอืผูข้ำยที่เป็นบุคคลที่สำม คู่คำ้ ผูใ้หอ้นุญำต หรอืซพัพลำยเออรจ์ะไม่รบัผดิชอบต่อค่ำเสยีหำยพเิศษ 
โดยอ้อม โดยตรง ที่เป็นผลสบืเนื่อง เพื่อลงโทษ เพรำะเหตุยดึถอื หรอืเชงิลงโทษใด ๆ ที่เกดิขึน้จำกหรอืเกีย่วขอ้งกบัขอ้ก ำหนดฉบบันี้หรอืเป็น
ผลมำจำกกำรใชห้รอืไม่สำมำรถใชบ้รกิำร NissanConnect Services หรอืกำรตดิต่ออื่นใดกบันิสสนั 

8.5. ข้อจ ำกดัควำมรบัผิดเพ่ิมเติม ท่ำนรบัทรำบว่ำบริกำร NissanConnect Services และ NissanConnect Services แอปไม่ได้ถูก
พฒันำขึน้เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรส่วนบุคคลของท่ำน และดงันัน้จงึเป็นควำมรบัผดิชอบของท่ำนทีจ่ะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ำคุณสมบตัแิละ
ฟังก์ชนักำรท ำงำนตรงตำมควำมต้องกำรของท่ำน นิสสนัจะไม่รบัผดิชอบต่อควำมเสยีหำยที่ท่ำนอำจหลกีเลี่ยงได้หำกได้ท ำตำมค ำแนะน ำของ
นิสสนัที่ใหท้่ำนใชบ้รกิำรที่ปรบัล่ำสุดที่เสนอใหแ้ก่ท่ำนโดยไม่มคี่ำใชจ้่ำย หรอืส ำหรบัควำมเสยีหำยที่เกดิจำกกำรที่ท่ำนไม่ปฏบิตัติำมค ำแนะน ำ
ใด ๆ ของนิสสนัอย่ำงถูกตอ้งหรอืไม่มรีะบบทีม่คีุณสมบตัขิ ัน้ต ่ำตำมที่นิสสนัแนะน ำไว ้ 
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8.6. กำรชดใช้ค่ำเสียหำย ท่ำนตกลงว่ำท่ำนจะชดใชค้่ำเสยีหำย คุม้ครอง และป้องกนันิสสนัจำกจ ำนวนเงนิใด ๆ และทัง้หมดทีบุ่คคลอื่น
เรยีกรอ้งจำกนิสสนั รวมถงึค่ำใชจ้่ำยและรำยจ่ำยใด ๆ และทัง้หมดทีอ่ำจเกดิขึน้กบันิสสนั (รวมถงึค่ำทนำยควำม) อนัเป็นผลมำจำกกำรฟ้องรอ้ง 
ขอ้เรยีกรอ้ง หรอืกำรกระท ำใด ๆ ทีก่ล่ำวหำว่ำควำมสูญเสยี ค่ำใชจ้่ำย รำยจ่ำย ควำมเสยีหำยหรอืกำรบำดเจบ็เกดิขึน้จำกหรอืเกีย่วขอ้งกบั (ก) 
กำรใช ้ควำมลม้เหลวในกำรใช ้หรอืกำรไม่สำมำรถใชบ้รกิำร NissanConnect Services โดยท่ำน ผูค้รอบครองรถยนต์ของท่ำน ลูกจำ้งของท่ำน 
หรอืบุคคลทีส่ำม ยกเวน้ในกรณีทีก่ำรเรยีกรอ้งนัน้เป็นผลมำจำกควำมประมำทเลนิเล่ออย่ำงรำ้ยแรงหรอืกำรประพฤตมิิชอบโดยเจตนำของนิสสนั 
(ข) กำรใช้หรอืกำรครอบครองขอ้มูลหรอืข่ำวสำรที่ใหไ้วเ้กี่ยวกบับรกิำร NissanConnect Services หรอื (ค) กำรหมิน่ประมำท กำรดูหมิน่ หรอื
ควำมเสยีหำยต่อทรพัย์สนิ กำรบำดเจบ็ส่วนบุคคล หรอืกำรเสยีชวีติที่เกดิขึน้จำกหรอืเกี่ยวขอ้งในทำงใดทำงหนึ่งกบัขอ้ก ำหนดนี้ไม่ว่ำทำงตรง
หรอืทำงออ้ม 

9. บททัว่ไป   

9.1 กฎหมำยท่ีใช้บงัคบั ในขอบเขตสงูสุดทีก่ฎหมำยอนุญำตใหท้ ำได้และเวน้แต่จะได้ระบุไวเ้ป็นอย่ำงอื่นโดยชดัแจ้ง ขอ้ก ำหนดฉบบันี้
และขอ้พพิำทใด ๆ ที่เกดิขึน้จำกหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ก ำหนดฉบบันี้อยู่ใต้บงัคบัของกฎหมำยไทย โดยไม่ค ำนึงถงึหลกักำรขดักนัของกฎหมำย
และพกิดัอตัรำศุลกำกรใด ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง ท่ำนและนิสสนัตกลงว่ำขอ้พพิำทใด ๆ ที่เกดิขึน้จำกหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ก ำหนดนี้หรอืกำรใช้บรกิำร 
NissanConnect Services ของท่ำนอยู่ภำยใตเ้ขตอ ำนำจศำลไทยโดยเฉพำะ  

9.2 นิสสนัสำมำรถโอนข้อก ำหนดฉบบัน้ี นิสสนัสำมำรถโอนขอ้ก ำหนดฉบบันี้ทัง้หมดหรอืแต่บำงส่วนให้บุคคลใดก็ได้ที่นิสสนัเลือก 
ท่ำนไม่สำมำรถโอนขอ้ก ำหนดฉบบันี้หรอืหน้ำทีข่องท่ำนใหก้บับุคคลอื่นโดยไม่ไดร้บัควำมยนิยอมจำกนิสสนัก่อน  

9.3  ข้อตกลงทัง้หมด ขอ้ก ำหนดฉบบันี้ (และเอกสำรอื่น ๆ ของนิสสนัทีร่วมอยู่ในขอ้ก ำหนดฉบบันี้) ถอืเป็นขอ้ตกลงทัง้หมดระหว่ำงท่ำน
กบันิสสนั ขอ้ก ำหนดฉบบันี้แทนที่ขอ้ตกลงหรอืกำรรบัรองอื่น ๆ ทัง้หมดไม่ว่ำจะด้วยวำจำหรอืเป็นลำยลกัษณ์อกัษรระหว่ำงนิสสนั ทัง้ในอดตี
หรือปัจจุบัน และไม่สำมำรถแก้ไขได้ เว้นแต่จะเป็นไปตำมที่ระบุไว้ในข้อก ำหนดนี้  เพื่อหลีกเลี่ยงข้อสงสยั ข้อก ำหนดกำรใช้งำนบริกำร 
NissanConnect Services จะไม่ถูกแทนที่โดยขอ้ก ำหนดฉบบันี้ หำกศำลหรอือนุญำโตตุลำกำรเหน็ว่ำส่วนใดส่วนหนึ่งของขอ้ก ำหนดฉบบันี้ใช้
กำรไม่ได้ ให้ส่วนที่เหลือจะยงัคงมผีลบงัคบัใช้ต่อไป แม้ว่ำระยะเวลำบงัคบัใช้ข้อก ำหนดฉบบันี้จะสิ้นสุดลงแล้ว ให้ยงัคงใช้บทบญัญัติของ
ขอ้ก ำหนดฉบบันี้บงัคบัเกีย่วกบัขอ้พพิำทใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จำกหรอืเกีย่วขอ้งกบัขอ้ก ำหนดฉบบันี้ (เวน้แต่จะถูกแทนทีด่ว้ยขอ้ตกลงใหม่ระหว่ำงนิส
สนั) นอกจำกนี้ ใหข้อ้ก ำหนดดงักล่ำวมผีลผูกพนักบัทำยำทและผู้รบัช่วงต่อจำกท่ำนและผูร้บัช่วงต่อจำกนิสสนั กำรสละส่วนใดส่วนหนึ่งของ
ขอ้ก ำหนดฉบบันี้หรอืสละในเรื่องเกี่ยวกบักำรผดิขอ้ก ำหนดใด ๆ ในกรณีใดกรณีหนึ่ง ไม่ท ำใหน้ิสสนัต้องสละในกรณีอื่น หรอืกำรผดิขอ้สญัญำ
ครัง้อื่น ๆ ในบางกรณี นิสสนัอาจตดัสนิใจใหบ้รกิารแก่ท่านโดยสมคัรใจแมว้่าท่านจะไม่ผ่านคุณสมบตัทิีจ่ะไดร้บับรกิารกต็าม การกระท าดงักล่าว
จะไม่เป็นการสละหรอืบงัคบัใหน้ิสสนัตอ้งท าเช่นนัน้อกีครัง้ ท่านตกลงว่านิสสนัจะไม่รบัผดิชอบต่อสิง่ใด ๆ ทีเ่กดิจากการใหบ้รกิารดงักล่าวของ
นิสสนั 

สิน้สุดขอ้ก ำหนดและเงื่อนไข  


